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POLÍTICA DE CALIDADE DA FACULTADE DE FILOLOXÍA E TRADUCIÓN 
 

A política de calidade da Facultade de Filoloxía e Tradución deriva da importancia que ten consolidar unha cultura de calidade no ámbito 
universitario, da súa consideración como un factor determinante para conseguir a satisfacción das expectativas formativas das súas persoas tituladas 
e o seu recoñecemento nos ámbitos académicos, profesionais e sociais nos que se integran. 
A Facultade de Filoloxía e Tradución adquire o compromiso de empregar todos os recursos humanos e materiais dispoñibles dentro do cumprimento 

da normativa vixente e en coherencia cos criterios e coas directrices establecidas. Así establécense as seguintes liñas xerais que constitúen a política 

de calidade do centro: 

 Manter unha oferta formativa axustada ás demandas, necesidades e expectativas da sociedade, para consolidar altos niveis de 

calidade nas súas titulacións 

 Priorizar a investigación e a transferencia do PDI 

 Mediar eficazmente entre os grupos de interese para atender as súas necesidades e acadar a súa satisfacción. 

 Conservar, xestionar e mellorar as infraestructuras do centro 

 Impulsar a vinculación coa contorna profesional 

 Alcanzar a consecución das metas de calidade establecidas anualmente polo centro e asociadas a indicadores académicos.  

 Asegurar unha docencia, investigación, xestión e transferencia do coñecemento con perspectiva de xénero para eliminar os 

obstáculos que impiden unha igualdade real entre mulleres e homes.  

 Asegurar unha docencia, investigación, xestión e transferencia de coñecemento que teña en conta a diversidade funcional para 

eliminar os obstáculos que impiden unha igualdade real ás persoas con necesidades especiais. 
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 Fomentar e poñer en valor o idioma propio de Galicia 

 Potenciar a mobilidade internacional  

A política de calidade da facultade toma como referente os eixes estratéxicos e transversais (fomento da lingua galega, defensa da igualdade e 

internacionalización) recollidos no Plan Estratéxico da Universidade de Vigo.
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OBXECTIVOS ESTRATÉXICOS DA FACULTADE DE FILOLOXÍA E TRADUCIÓN 
Para formalizar o seu compromiso coa calidade a excelencia e a mellora e como garantía para o desenvolvemento da política de calidade establecida 

a Facultade de Filoloxía e Tradución  acorda establecer os seguintes obxectivos e metas: 

Formación 
Obxectivo 1 do Plan Estratéxico da UVigo 
Promover unha oferta de grao e de posgrao plurilingüe, sostible e de calidade contrastada, 
tanto presencial coma en liña, en consonancia coa demanda da contorna 

Liña Estratéxica 1 FFT 
Desenvolver unha actividade académica e formativa ligada ás necesidades e expectativas da sociedade para consolidar altos niveis de calidade 
nas titulacións sen renunciar aos fins da Universidade de Vigo 
Obxectivo estratéxico da FFT 
Realizar un seguimento continuo dos resultados académicos máis relevantes manténdoos baixo marxes apropiados 

 

Procedemento/rexistro do SGIC 
asociados Indicadores 

Meta 
2025/2026 2026/2027 2027/2028 

Grao Máster Grao Máster Grao Máster 

DO-0201 P1 Planificación e 
desenvolvemento da ensinanza 
R1-DE-03 Informe de revisión do sistema 
pola dirección 

Taxa de rendemento ≥75% ≥77% ≥80% 
Taxa de abandono ≤20% ≤15% ≤15% ≤12% ≤12% ≤10% 
Taxa de eficiencia ≥80% ≥85% ≥90% 
Taxa de graduación ≥50% ≥65% ≥52% ≥70% ≥55% ≥75% 
Taxa de éxito ≥70% ≥80% ≥75% ≥85% ≥80% ≥90% 
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Procedemento/rexistro do SGIC 
asociados Indicadores 

Meta 
2025/2026 2026/2027 2027/2028 

Grao Máster Grao Máster Grao Máster 
DO-0201 P1 Planificación e 
desenvolvemento da ensinanza 
R1-DE-03 Informe de revisión do sistema 
pola dirección 

Taxa de ocupación ≥80% ≥90% ≥95% ≥80% 100% 100% 
Taxa de preferencia ≥90% - ≥95% - 100% - 

Taxa de adecuación ≥70% - ≥75% - ≥80% - 

 
 

Formación 
Obxectivo 1 do Plan Estratéxico da UVigo 
Promover unha oferta de grao e de posgrao plurilingüe, sostible e de calidade contrastada, 
tanto presencial coma en liña, en consonancia coa demanda da contorna 

Liña Estratéxica 2 FFT 
Implantar titulacións de grao ou posgrao completas ou en parte en liña, ademáis das xa existentes ou en vía de elaboración 
Obxectivo  estratéxico da FFT 
Atraer novo estudantado ao incrementar a flexibilidade dos estudos 
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Procedemento/rexistro do SGIC asociados Indicadores Meta 
2025/2026 2026/2027 2027/2028 

DO-0201 P1 Planificación e desenvolvemento 
da ensinanza 

Número de ofertas de formación ao 
estudantado e aos profesionais (nº/ano) ≥2 ≥2 ≥3 

 
 
 
 
 
 

Formación 
Obxectivo 1 do Plan Estratéxico da UVigo 
Promover unha oferta de grao e de posgrao plurilingüe, sostible e de calidade contrastada, 
tanto presencial coma en liña, en consonancia coa demanda da contorna 

Liña Estratéxica 3 FFT 
Implantar títulos propios e microcredenciais que dean resposta á demanda da contorna, das empresas e das institucións 
Obxectivo  estratéxico da FFT 
Ofrecer formación continuada tanto ao estudantado titulado como a profesionais de diversos ámbitos que fornezan competencias específicas e 
melloren a empregabilidade 
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Procedemento do SGIC asociado Indicadores 
Meta 

2025/2026 2026/2027 2027/2028 
Alleo Propio Alleo Propio Alleo Propio 

DO-0205 P1 Xestión da mobilidade 

Estudantado alleo (recibidos) ou 
propio (enviados) que participa en 
programas de mobilidade 

≥90 ≥30 ≥95 ≥35 ≥100 ≥40 

Profesorado que participa en 
programas de mobilidade ≥10 ≥15 ≥20 

Profesorado que colabora con 
institucións estranxeiras ≥60% ≥70% ≥80% 

 
 
 
 

Formación Obxectivo 5 do Plan Estratéxico da UVigo 
Impulsar a internacionalización e a multiculturalidade 

Liña Estratéxica 4 FFT 
Priorizar a mobilidade internacional do estudantado e do profesorado  
Obxectivos estratéxicos da FFT 

1. Promocionar programas de intercambio estudiantil 
2. Colaborar con universidades e centros de investigación estranxeiros en docencia e investigación 
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Procedemento/rexistro do SGIC asociados Indicadores Meta 
2025/2026 2026/2027 2027/2028 

PE-02 Xestión do PDI 
R2 DO-0202 Informe das accións 
desenvolvidas do plan de promoción do centro 

Estudantado matriculado nos programas de 
doctorado ≥40% ≥40% ≥40% 

Resultados de investigación de carácter 
académico (sexenios) ≥65% ≥70% ≥75% 

Web con información dos grupos e proxectos 
de investigación e as actividades de 
transferencia 

Actualizar e promocionar cada curso 
académico na web os grupos e proxectos de 
investigación nacionais e internacionais e as 
actividades de transferencia do PDI 

Número de colaboracións cos institutos de 
investigación ≥5 ≥7 ≥9 

 
 

Investigación e transferencia 
Obxectivo 21 do Plan Estratéxico da UVigo 
Potenciar e promover a visibilidade no ámbito internacional da actividade investigadora 
e da transferencia de resultados 

Liña Estratéxica 5 FFT 
Fomentar e visibilizar a investigación e a transferencia do PDI da FFT para converterse nunha institución de referencia 
Obxectivos estratéxicos da FFT 

1. Incentivar a investigación entre o estudantado de grao e mestrado 
2. Visibilizar e difundir a actividade investigadora e de transferencia do PDI  
3. Mellorar a visibilidade na web da FFT dos grupos e proxectos de investigación 
4. Colaborar cos institutos de investigación que teñen especial vinculación coa FFT, en especial co Instituto Lingua   
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Procedemento do SGIC asociado Indicadores 
Meta  

2025/2026 2026/2027 2027/2028 
Grao Máster Grao Máster Grao Máster 

MC‐05 Medición da satisfacción dos grupos 
de interese 

Grao de satisfacción do profesorado ≥3,5 ≥3,8 ≥4 
Grao de satisfacción do estudantado ≥3,0 ≥3,5 ≥3,8 
Grao de satisfacción do PTXAS ≥3,5 ≥3,8 ≥4 
Grao de satisfacción do estudantado coa 
actividade docente do profesorado (EAD)  
 

≥3,5 ≥3,8 ≥4,0 

 
 
 

Persoas Obxectivo 24 do Plan Estratéxico da UVigo 
Coidar o desenvolvemento persoal e profesional da comunidade universitaria 

Liña Estratéxica 6 FFT 
Mediar eficazmente entre os grupos de interese do centro co fin de atender as súas necesidades e acadar a satisfacción por parte destes grupos 
Obxectivo estratéxico da FFT 
Mellorar a satisfacción dos grupos de interese 
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Procedementos do SGIC asociados Indicadores Meta 
2025/2026 2026/2027 2027/2028 

IA-01 Xestión dos recursos materiais e dos 
servizos 

Negociacións realizadas polo decanato coas 
instancias con competencias nesta materia 
(nº/ano) 

2 3 4 

 
 
 
 
 

Organización e recursos Obxectivo 11 do Plan Estratéxico da UVigo 
Mellorar e xestionar de forma eficiente e sostible as infraestruturas universitarias 

Liña Estratéxica 7 FFT 
Conservar, xestionar e renovar as infraestruturas atendendo a criterios de mantemento, de accesibilidade, de sustentabilidade, de seguridade e de 
prevención de riscos 
Obxectivo  estratéxico da FFT 
Trasladar aos responsables propostas de reformas estruturais e obter recursos económicos para o desenvolvemento desta liña estratéxica 
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Procedemento/rexistro do SGIC asociados Indicadores Meta 
2025/2026 2026/2027 2027/2028 

DO 0301 P1 Información pública e 
rendemento de contas 
R2 DO-0202 Informe das accións 
desenvolvidas do plan de promoción do centro 

Número de convenios con empresas e 
institucións públicas 

Manter ou aumentar o número de convenios 
respecto ao curso anterior 

Número de participacións en feiras e eventos 
profesionais (nº/ano) 5 6 7 

Número de participacións en actividades de 
transferencia de coñecemento con entidades 
públicas e privadas da contorna (nº/ano) 

4 5 6 

 
 

Relación coa sociedade 

Obxectivo 9 do Plan Estratéxico da UVigo 
Reforzar o liderado da Universidade de Vigo como axente de xeración e de transferencia 
de coñecemento e como motor de desenvolvemento social, a través da cooperación con 
entidades públicas e privadas 

Liña Estratéxica 8 FFT 
Facilitar a vinculación coa contorna profesional 
Obxectivos estratéxicos da FFT 

1. Ampliar os convenios con empresas do sector e institucións públicas para realizar prácticas académicas 
2. Participar en feiras e eventos profesionais 
3. Realizar actividades de transferencia de coñecemento con entidades públicas e privadas da contorna 
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