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Acta da sesién ordinaria da Comisién de Calidade da
Facultade de Filoloxia e Traducidn, celebrada o dia 9 de
febreiro de 2018 en sesién virtual a través do correo
electrénico.

Abrese a sesién as 10:15 h

ORDE DO DiA

1. Aprobacion, se procede, da acta da reunién ordinaria da
Comision de Calidade celebrada o 20 de novembro de 2017.

Aprébase por unanimidade por parte das persoas que votaron a
través do correo electrénico.

2. Aprobacién se procede, do “Informe de revisiéon do sistema
pola direccién 16-17".

Aprébase por unanimidade por parte das persoas que votaron a
través do correo electronico.

Sen mais asuntos que tratar, levantase a sesion as 13:00 h.

Vigo, 9 de febreiro de 2018

Visto e prace do Decano

A secretaria (Vicedecana de
Calida -

Luis Alonso Bacigalupe
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DILIXENCIA para facer constar que esta acta foi aprobada,
sen alegaciéns, na reunién ordinaria da Comisién de Calidade

celebrada o dia 2 de maio de 2018.

A Vicedecana de Calidade da Facultade de Filoloxia e Traducién

Susana Rodriguez Barcia
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1 do 10/11/2017: Informe de revisién pola direccién

forme de revision do sistema pola direccion
(DE-03-P1)

Curso 2016-17

Data de aprobacién na Comisién de Calidade: 09/02/2018
Data de aprobacién pola Comision Permanente: 15/02/2018

Decano da Facultade
de Filoloxia e Traducion
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CTOS INTRODUTORIOS

ntacion/Obxecto da reunién e do informe

[nforme de revision do sistema pola direccién» é un rexistro anual de calidade
o no procedemento de revisién pola direccion (DE-03-P1). Tratase dun rexistro
os programas de calidade, fundamentalmente para o Seguimento das
ions (na lina dos principios da Acreditacién Institucional), Acreditacion das
ions e Certificacion do SIGC. Substittie a0 «Informe de Resultados Anuais do
» (IT01-PMO1). A redaccién do informe é posterior 4 celebracién dunha ou
reuniéns da Comisién de calidade do centro nos ultimos meses do ano, e parte,
eito, das reflexions realizadas a partir das taxas e indicadores xa disponibles
o curso 2016-17. Ademais desa reunién, o informe reflicte a reflexién dos
nadores e coordinadoras dos graos e mestrados impartidos no centro,
ndentemente de que non estiveran presentes o dia que de celebracién da
za da comision de calidade referida anteriomente. O obxecto da reunién previa
boracion do informe (4 que acompanan as distintas reuniéns mantidas ao longo
ada curso académico coas coordinaciéns dos titulos) é reflexionar sobre o
olvemento dos titulos impartidos no centro durante o curso correspondente,
caso 0 16-17. Asimesmo, o obxecto do informe tamén é recoller informacién
cambios organizativos que poden afectar ao funcionamento en materia de
ide; estado da documentacién de calidade; seguimento das revisiéns anteriores;
n da politica e obxectivos de calidade; andlise dos indicadores de resultados de
dizaxe, satisfaccion e empregabilidade; andlise dos resultados de avaliaciéns e
ias internas e externas; valoracién do estado de QSP (queixas, suxestions e
€ns) por parte dos grupos de interese; estado das acciéns correctivas e
ntivas, se corresponde; e propostas de mellora para optimizar o desenvolvemento
tulacions no curso académico posterior.

le participantes da reunion pode consultarse no Anexo 1
@ Comision de Calidade da que parten algunhas das reflexions do informe pode
e no Anexo2

0 da S. . - - - "
0 ltuacion xeral do sistema de garantia e da xestién de calidade

tema de Garantia Interna de Calidade na Facultade ed Filoloxia e Traducién ten
Obxectivo xestionar de forma sistemitica e estruturada a calidade dos titulos

dos completa ou parcialmente no centro cunha orientacién cara 4 mellora
ua,

DE-03 PI Informe de revisién pola direccién curso 2016-17 2
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ta do 7 de outubro de 2014, a Axencia para a Calidade do Sistema Universitario
(ACSUG) certificou que o Sistema de Garantia de Calidade da Facultade de
e Traduciéon esta implantado conforme 4s directrices establecidas no
a FIDES-AUDIT. O certificado ten validez ata o 7 de outubro de 2020. Con
omo indica a Guia para a certificacion da implantacion dos Sistemas de Garantia de
(2015: 15), como acciéns para o seguimento e renovacién da certificacién,
ente o centro debe remitir o “plan de acciéns de mellora do ano anterior”. A
de de Filoloxia e Traducion dispén por cada titulo destes plan de mellora, polo
enovacion anual estd garantida.

orme para o seguimento da certificaciéon do SGIC correpondente ao curso 16-17
obado pola Comision de calidade o 20 de novembro de 2017, e tamén foi
ado na Xunta de Facultade celebrada o 14 de decembro de 2017.

de Seguimento da Certificacion do SGIC da FFT pode consultarse no Anexo3

osterioridade ao proceso de certificacién (3/11/2014), dende a Area de Calidade
ouse unha renovacion do Manual de calidade no que quedou fixada unha nova
‘acion, redaccion e estrutura, asi como unha simplificacion de contidos.

29 de marzo de 2016 en sesién ordinaria da Comisién de Calidade do Centro
ouse unha revision dos procedementos académicos e unha actualizacién do
mento DOO0101 Deseno, autorizacién e verificacion dos titulos oficiais
ndo constituidos do seguinte xeito:

Accesos e admision

Matricula

Expedicién de titulos oficiais

~ Deserio, verificacién, modificacién e acreditacién das titulaciéns oficiais

de outubro de 2016 foi aprobado o documento de «Politica e obxectivos de
ade do centro», no que se renovaron algunhas linas de actuacién xerais do centro
ndo as principais que xa se apuntaban no manual referido anteriormente e con
$ establecidas cara o curso 2016/2017. Como se indica no documento de «Politica
Xectivos de calidade do centro» as seguintes linas xerais constitien a politica de
Idade da Facultade de Filoloxia e Traducién:

_"-’te-r unha oferta formativa axustada 4s demandas, as necesidades e ds expectativas
edade, para consolidar altos niveis de calidade nas sias titulacions, sen renunciar
Undamentos académicos da Universidade baseados no desenvolvemento do
fmento, do espirito critico e da capacidade de anélise e reflexién. Acadar a
Cién por parte de ambos grupos.
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zar a consecucion das metas de calidade establecidas anualmente polo centro e
as a indicadores académicos.

tar a xestion dos procedementos de calidade e a formacién continua en materia
idade do persoal docente ¢ investigador, persoal de administracién e servizos e
lumnado.

rar a implantacién, desenvolvemento e seguimento tanto do sistema de garantia
ma de calidade (SGIC) como de tédolos procesos vinculados coa calidade que
ectan O centro e as suas titulacions.

rar unha docencia, investigacion, xestion e transferencia de cofiecemento con
ctiva de xénero para eliminar os obstaculos que impiden unha igualdade real.

egurar unha docencia, investigacion, xestion e transferencia de cofiecemento que
conta a diversidade funcional para eliminar os obstaculos que impiden unha
ade real as persoas con necesidades especiais.

dar un compromiso permanente de mellora continua como norma de conduta, e
fier e levar a cabo as accidns necesarias para o mantemento e mellora da calidade.

linas de actuacién xeral mantivéronse ao longo do curso 16-17. Non obstante, no
0 da mellora continua, na Comisién de Calidade celebrada o 27 de outubro de
tualizironse as metas e obxectivos de Calidade. A valoracién do cumprimento
‘metas realizarase no curso 18-19.

esmo, o 21 de setembro de 2017 aprobdronse en sesién ordinaria da Comisién de
dade os procedementos que se indican a continuacién:

P1 Xestion do PAS.
)2 _Pl Xestiéon de PDI.
01 P1 Planificacién e desenvolvemento da ensinanza.

0 Manual de calidade coma os principais anexos estin subidos 4 web da FFT,
ibles para descarga de PDF a través dos enlaces:

fft.uvigo.es/gl/ calidade /sgic/manual-de-calidade
fft.uvigo.es/ gl/calidade/sgic/politica-e-obxectivos-de-calidade

onsultar o documento de Politica e obxectivos de calidade 2016/2017 no Anexo4.
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orme inicial

os_organizativos que poden afectar o funcionamento do centro/titulaciéns
0s no que atinxe a calidade

o directivo mantivose durante o curso 2016-17 coa mesma composicién coa
con data do 24 de novembro de 2015, foi elixido (Decano da Facultade de
oxfa ¢ Traducion D. Luis Alonso Bacigalupe, D.* M* del Carmen Cabeza Pereiro
..Secretaria, D. Jorge Figueroa Dorrego como vicedecano de Relaciéns Exteriores
ng, D.* Maribel del Pozo Trivino como vicedecana de Relaciéns Exteriores
oming, D.* Inmaculada Anaya Revuelta como vicedecana de Organizacién
émica e D.* Susana Rodriguez Barcia como vicedecana de Calidade).

rso 2016-17 producironse cambios na direccién do Departamento de Filoloxia
, Francesa e Alemdn por cese da directora (D.* Elena Celsa Seoane Posse) e da
ia (D.* Rosalia Rodriguez Vdzquez). Ao longo do curso 2016-17, e ata a
lidade, a directora do departamento é a profesora Veljka Ruzicka Kenfel e a
aria a profesora Belén Martin Lucas. Eduardo Varela Bravo aceptou o encargo de
r a Coordinacién do Grao en Linguas Estranxeiras.

smo, durante o proceso de acreditaciéon do Mestrado en Traducién para a
Inicacién Internacional nomeouse novo coordinador do titulo a José Yuste Frias,
pasa a ocupar o cargo anteriormente desempenado por Xodn Montero.

‘outra banda, resulta especialmente relevante mencionar que, debido a reforma da
---istracién, 0 proceso de provision de postos RPT-PAS, modificouse
tancialmente a xestién administrativa dos departamentos, que pasaron en xullo de
2 Xestionarse conxuntamente por unha “Unidade Departamental de
hanidades”, levada conxuntamente por duas traballadoras pertencentes ao persoal
dministracién e servizos. Estas administrativas tamén tefien o encargo de atender
0s documentais da xestién da calidade no centro. En distintas reuniéns mantidas
€2017 e 2018 coas personas responsables do PAS e co director da Area de Calidade
use apoio a este persoal polo exceso que supén na sia carga de traballo

arse a xestion de 5 departamentos e da nova plataforma documental do sistema de
lidade,

mbios no vicedecanato de Calidade, nas coordinaciéns, na administracién e na
16n do Departamento de Filoloxia Inglesa, Francesa e Aleman implicaron os
“Buintes cambios na composicién da Comisién de Calidade do centro.

misiéns Delegadas da FFT (Comisién Permanente, Comision de Relaciéns
‘0res, Comisién de Extensién Universitaria, Comisién de Normalizacién e
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jizacion Lingiistica, Comisién de Validacions, Comisién de Laboratorios
ites e Aulas Informdticas) renoviaronse en marzo e actualmente algunhas delas
ﬁun proceso de renovacion parcial que culminard en decembro. A composicién
comisions pode consultarse na paxina web da FFT:
/ /fft.webs.uvigo.es/organos-de-goberno/

ions para as comisions delegadas correspondentes a representacién do sector A
n lugar na Xunta de Facultade celebrada o 19 de outubro de 2017. Tras as
6ns, incorpordronse xa no curso 17-18 as coordinadoras de PAT 4 Comisién de
de do Centro (Rosalia Rodriguez Vazquez, Carmen Luna e Ana Luna).

0s na oferta formativa/ou de servizos

no académico 2016,/2017 rematou o proceso de extincién do Grao en Estudos de
g0 e Espanol, que actualmente xa non conta con docencia, ainda que si, por
sto, coa posibilidade de examinarse nas convocatorias oficias das diferentes
as que ainda presentan alumnado matriculado.

tra parte, o grao que substituiu ao titulo en extincién, o Grao en Ciencias da
e e Estudos Literarios, implantou no ano académico 2016/2017 o 3° curso, e no
académico 2017/2018 o 4° curso, onde comeza o desenvolvemento dos médulos
foron aprobados en Xunta de Facultade, tras a reduccién da optatividade esixida
nde a Vicerreitoria de Organizacién Académica e Profesorado. A ocupacién deste
mantivose estable, e incluso superou o 100% no curso 17-18 debido as labores de
mocion que se comentardn mais adiante. A memoria do grao esta disponible para a
Sulta publica a través da pestana de «Estudos» na pdxina web da Facultade de
fa e Traducién: hup://fft.webs.uvigo.es/gl/ estudos/grao-gclel

mbios na informacion publica

40 final do curso 2016-17, en concreto na segunda quincena do mes de xufio (21
ino de 2017), ptixose en marcha a nova web da Facultade de Filoloxia e Traducién.
tual xestion da web proporciona unha mellora notable en navigabilidade e
ibilidade, e estd acorde co resto de webs de centros da Universidade de Vigo, o que
€ na mellora da imaxe corporativa da institucion. A direccién da web é
./ /fft.webs.uvigo.es/gl/, e estd disponible en galego, espaiiol e inglés. A péxina
lizase con moita regularidade en funcién das novidades e nova documentacién
Preciso incorporar ao sitio institucional do centro. As imaxes 1 e 2 reflicten a
flovacion do sitio web tanto na apariencia coma na organizacién de contidos. A imaxe
On de manifesto ademais o espazo singularizado que recibe a documentacién e
fMmacion relativa 4 calidade na nova paxina web. Por outra parte, cabe destacar a
ftinuidade da xestion da paxina da rede social Facebook da FFT, 4 que se suben
ldades semanalmente, e que se centra especialmente na informacién sobre a
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Paxina de Facebook da FFT (captura de pantalla dunha publicacién de xufio de 2017)
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Il de Accién Titorial implantouse na Facultade de Filoloxia e Traducién para
itir un desenvolvemento mtegral do alumnado universitario e favorecer a sua

Bsi6ns plantexadas no procedemento DO0203 ds que debe dar rcsposta o PAT
€mica, profesional, social e administrativa), o plan adoptou unha orientacién
€ralizada cara a valoracién de metodoloxias e formas de avaliacién docentes, o cal
iU notablemente a siia capacidade para a orientacion do alumnado. Asimesmo, ao
do curso 16-17 detectouse un absentismo xeneralizado do alumnado en todos os
» €vidente na baixa participacion nas reuniéns convocadas. Tendo en conta estas
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siencias observadas, foi preciso abrir unha reflexiéon con respecto d estrutura e
icas do PAT. Esta reflexion levou 4 Comisién de Calidade a aprobar unha
na do PAT (o 5 de maio de 2017), que foi af)robada 0 29 de maio de 2017 por
» da Xunta de Facultade. Nesta reestruturacion redicese o numero de titores e
e substituese pola figura de coordinador/a de PAT por cada grao co fin de
mizar o traballo de orientaciéon do alumnado. Os primeiros resultados da nova
-fura de PAT son positivos en termos de eficiencia na resolucién de conflictos e de

cipacién do alumnado nas reuniéns.

10 de novidades na estrutura do PAT:

gar da figura de titores/as por curso e grao pasariase a unha figura de
inador/a de PAT por grao (salvo no caso do Grao en Traducién e Interpretacion,
= a coordinacién de PAT se compartiria entre ddas persoas).

conto de horas do cargo serd proporcional ao volume de alumnado titorizado e
o unha vez recibida a bolsa de horas da FFT.

6n de conxunto permitira 4 coordinacién de PAT de cada grao realizar informes
afonden en cuestions que atinxen ao alumnado de distintos cursos.

blecerase unha relacion moi estreita entre as coordinaciéns de grao e as
dinaciéns de PAT co fin de poder solucionar rapidamente as incidencias relativas a
ncia das distintas materias do grao.

¢ a seleccion do coordinador/a PAT:

poderi ser coordinador/a dun grao aquel profesor/a que tefia docencia asignada
tulo.

cargo designarase polo decano/a.

rgo tera unha duracién de dous anos.

mearase unha persoa suplente que serd quen, salvo impedimento ou
tamento, ocupe o cargo cando remate o periodo bienal da persoa que ocupe
amente o cargo como titular.

MO xa se adiantou, no curso 17-18 os resultados que se estdn a obter tras a reforma
AT son altamente positivos no que respecta ao nivel de participaciéon. Na primeira
Il convocada pola coordinadora de PAT no Grao en Traducién e Interpretacion
0 alumnado de 4° curso, celebrada en ditas quendas, acudiron 44 alumnos e
MNas na primeira quenda e 39 na segunda quenda, o que fan un total de 83
icipantes nunha convocatoria de curso, algo insélito tendo en conta o histérico de

HCipacion coa anterior estrutura de PAT que distingufa un maior niimero de titores
oras,

DE-03 P1 Informe de revisién pola direccién curso 2016-17 9
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"'0S E ANALISE DOS RESULTADOS

tados acadados

tade de Filoloxia e Traducién

Meta de calidade
el
(obxectivo de

calidade)

Jores do Resultado Curso 16-17

A certificacién obtida polo centro est en vigor
ata 2020

Certificacién da
implantacién
dos sistemas de
calidade

Manter a
certificacion

En novembro de 2017 aprobouse tamén o
Informe para o "Seguimento da Certificacién do
Sisterna de Garantia Interno de Calidade" xa
aprobado pola Comisién de Calidade e enviado
en xaneiro de 2018 4 ACSUG

titulaciéns

Grao satisfaccion | Non existe meta | Non hai resultados para o curso 16-17 posto que
PAS asociada non se realizou enquisa nese curso
Seguimento das 100 % 100%

titulaciéns

Acreditacién das 100 % 100%

nto ao centro, resulta relevante analizar o incremento manifestado no nimero de
tado matriculado nos graos, nomeadamente no Grao en Ciencias da Linguaxe e
0s Literarios, que no curso 17-18 acalzou o 100% de ocupacién, pero que xa no
dpuntaba unha tendencia cara ao incremento na matricula, tal € como se observa

1co 1:
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Comparativa de alumnado matriculado (cursos 15-16 vs. 16-17)

g s

Fonte: Portal de transparencia Universidade de Vigo

1to a0s mestrados, a taxa de ocupacién tamén se incremento no curso 16-17 con
a0 curso 15-16, como pode comprobarse na informacién disponible no portal
isparencia da Universidade de Vigo (Taboa 1). En concreto, compre mencionar
cremento importante na relacion de persoas matriculadas de novo ingreso no
n Estudos Ingleses Avanzados e as sias Aplicaciéns, que no curso 16-17 cubriu o

das prazas ofertadas. O resto de mestrados activos, é dicir, o Mestrado
universitario en Linguistica Aplicada , o Mestrado en Traducién Multimedia e o
do en Traducién para a Comunicacién Internacional mantéfiense nas cifras do
pasado:

- Taxa de ocupacién en estudos de mestrado (comparativa 15-16 vs. 16-17)

Refacion de persoas matriculadas de nueva ingreso por preinsenpadnjoferta de prazas de Master
Curso Académico N© de plazas ofertadas Matricula Musvo Ingreso Prainscripddn % Matricula preinscripaidn | N® Plazas ofertadas

o en Estudos Ingleses Avanzacos & as sias 20162017 10 5 F0.00%
2015/2016 0 4 H 0%

AN e Linguistica Aplicada 20672017 19 9 47.57%
2015/2016 12 5 A1.57%

#aic e Teatro @ Artes Escéricas 2015/2016 20 19 35,00%
HLAnG en Traducidn Multimadia 2ME 2017 0 3 66T
. 2015/2018 7 21 77,78%
a0 &1, Traduckin para 2 Comunicacian Internacional 2018/2017 30 @ FETY
20152016 28 H 92,36%

Fonte: Portal de transparencia Universidade de Vigo

Cién coa procedencia e nota media do alumnado de novo ingreso en estudos de
Obsérvase que unha das notas medias madis alta continda sendo a dun dos
4T0s dos estudos de Grao en Traducién e Interpretacién (na combinacién de
Spanol) e a nota media mdis baixa correspéndese cos estudos de Grao en

DE-03 P1 Informe de revisién pola direccién curso 2016-17 11
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jcias da Linguaxe e Estudos Literarios. As notas minimas mdis altas corresponden ao
en Linguas Estranxeiras.

2. Procedencia e nota media de acceso do alumnado aos estudos de grao (16-17)
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Fonte: Portal de transparencia Universidade de Vigo

to importante que debe analizarse coidadosamente todos os cursos académicos é
@ de abandono tanto nos estudos de grao como de mestrado. Para calcular a taxa
indono do curso 16-17 é preciso acudir 4 informacién de matricula no curso 14-
ue explica a informacion recollida nas taboas 3 e 4. Ainda que as reflexiéns polo
realizadas polas coordinadoras e os coordinadores das titulaciéns atépanse no
ado correspondente deste informe (tras as tdboas cos indicadores de seguimento
cada titulo), pode ser de interese facer unha valoracién global. Neste sentido,
vase que a taxa de abandono en estudos de grao € bastante baixa (salvo no Grao
nguas Estranxeiras) e tamén e notablemente baixa nos estudos de mestrado (salvo
aster Interuniversitario en Lingtistica Aplicada).

- Taxa de abandono 16-17 en estudos de grao

Ty deaiwy .

W zruma Ml (A5 tRauy

3 . LT Mo Tukd e b ] Told ekl

= i 4 H) ¢ “ 1 R
i B ) ol L = u it
B £ S gy i i M : f . nim
at 73 @ i b U] AN

Fonte: Portal de transparencia Universidade de Vigo
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. Taxa de abandono 16-17 en estudos de mestrado

T e it

rem e Toad o b Tutal raw iie Tott
et et LRI % AT " L3 z L} il
- " . L L

: _. 3 : ] it

¢4 * n 3 ] 1O

= = H H El 5% Tivw

s . » : Fl . e

" - £ i . ’ Frms 1% 2

Fonte: Portal de transparencia Universidade de Vigo

tra banda, a Facultade de Filoloxia e Traducién destaca tamén por favorecer a
dade do estudantado, e nese sentido é importante indicar a importante cifra de
as e alumnos que solicitan a participacién en programas de intercambio
cional, especialmente notable nos intercambios internacionais no Grao en
Estranxeiras € no Grao en Traducién e Interpretacién.

5. Mobilidade de estudantado de grao 16-17

Centro Titulacién Int. saintes Nacional saintes | Total

FFT Grao en Ciencias da Linguaxe e 1 1 2
Estudos Literarios

FFT Grao en Linguas Estranxeiras 32 1 33

FFT Grao en Traducién e Interpretacién | 58 4 62

Fonte: Portal de transparencia Universidade de Vigo

ente, en relacién coa insercién laboral do estudantado egresado, os datos
onibles son bastante precarios e non estin actualizados en ningunha das fontes,
ue non € posible realizar unha anilise deste punto.

. Taboas de resultados por titulacién

de iniciar a andlise dos titulos de grao e mestrado impartidos na Facultade de
?0Xia e Traducién é preciso aclarar algunhas cuestiéns.
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No caso do Grao en Estudos de Galego e Espanol non se realizara andlise, posto
‘ que O grao extinguiuse e non se precisa planificar melloras. Con todo,
proporcionamos a valoracién global que obtivo na enquisa de persoas tituladas
para O curso 16-17, que foi 2,80. Este dato debe lerse 4 luz da insatisfaccién xeral
cun grao que non cumpria as expectativas do alumnado, motivo que propiciou
a sua reforma e substitucién polo Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos
Literarios, que na actualidade (curso 17-18) supera o 100% da ocupacién
prevista na sua memoria.

(2) Existen algtns indicadores que non € posible presentar do Grao en Ciencias da
Linguaxe e Estudos Literarios tendo en conta que a primeira promocion
graduarase no curso 17-18.

) No caso dos mestrados interuniversitarios, proporciénanse as informaciéns
disponibles no portal de transparencia da Universidade de Vigo.

(4) As tiboas foron completadas polas coordinadoras e coordinadores dos titulos,
que tamén realizaron a reflexion xeral dos graos e/ou mestrados que
coordinan. Nalgun caso optase pola disposicién da comparativa co curso pasado
de esquerda a dereita € noutros casos de dereita a esquerda. En calquera caso, a
opcion identificase na lenda superior da tdboa correspondente.

Todas as informaciéns recollidas nas tiboas das titulaciéns son publicas, e
poden consultarse para o seu cotexo ou para seren completadas nos seguintes
enlaces:

(-4.1.) Area de Calidade, avaliacion da satisfaccion:

http://calidade.uvigo.es/calidade gl/alumnado/encuestas alumnado/

(4.2.) Portal de transparencia da Universidade de Vigo:

https: / /secretaria.uvigo.gal /uv/web/transparencia/

DE-03 P1 Informe de revision pola direccion curso 2016-17 14
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Traducion
i6n . Grao en Traduci6n e Interpretacién
dicadores do SGIC M ; Resultado Curso 16- ] Resultado Curso
eta calidade
17 15-16
" Grao satisfaccion estudantado ‘ é,74 {es;ff} B "hété_t‘;"(-és;ﬁ:}'h _'
| e 2,83 (es-en) | 2,89 (es-en)
o 2,66 (gal-fr) | 2,26 (galfr)
[ - . ]2093 (galen) | 2,66 (gal-en)
| Grao satisfacciéon profesorado 3,25 (esr) 13,07 (esfr 14-15) !
3,38 (es-en) | 3,06 (es-en 14- |
3,57 (galr) | 15) |
Si: 3,5 sobre 5 3,81 (gal-en) 3,39 (galfr 14- |
15)
| 2,94 (gal-en 14- |
e _ .. o I — ] R i (15 I
Grao satisfaccién persoas 3,12 2,65 ‘
tituladas (_ Refirese as persoas ! (IReﬁrese aos I
tituladas en 2015-2016, | titulados do curso |
Si: 3,5 sobre 5 pero o resultado 2014-2015)
considérase no curso no
que se realiza a enquisa
_ - | (20162017) o
Grao satisfaccién 4,67 | Non hai datos |
empregadores Si: 3 sobre 5 desagregados .
- |_por titulacién
Nota media de acceso ' (Achégase ao final | 10,8 (en-es), 55 |
de esta tdboa ) | (fr-es), 5,7 (fr- |
gal) |
Nota minima de acceso 5,130 | b
Ocupacién Si:100-105% | 10750%  |100% i
Preferencia ' Si: 90-100% | 165,83% | 141,67% '
Adecuacién Si: 70%-80% 67,44% | 71,67%
Matricula de novdvingrcso por |129de199  120de170 |
preinscripeién (Evolucion do preinscritos en | preinscritos en |
estudantado matriculado en primera opcién | primera opcién
| cada cursoaacadémico)
Participacién do profesorado 42,46 [ 39,83 (14-15) |
nas enquisas de avaliacion do | f
_profesorado _ N S
Grao de satisfaccién do Es-Fr: 3,97 | Es-Fr: 3,85 ‘
estudantado coa actividade Es-Ing: 3,73 | Es-Ing: 3,42 !
docente do profesorado : Gal-Fr: 3,93 | Gal-Fr: 4,19 H
[ Gal-Ing: 4,10 | Gallng: 4,14
|
Grao de satisfaccién do Es-Fr: 2,7‘5._- ] 2,52 (fl:e_m E)—;
estudantado coa planificacion Es-Ing: 3,00 | |
e desenvolvemento do ensino Gal-Fr: 3,20 i
e avaliacién da aprendizaxe GalIng: 3,33 * |
t }

DE-03 P1 Informe de revision pola direccién curso 2016-17 15




sida d¢Vigo

Faculiade de Filoloxia ¢
Traducion

Grao de satisfaccién do
profesorado coa planificacién
e desenvolvemento do ensino |

] = -
| Tefien cardcter

http://calidade uvi
go.es/calidade gl/a | bienal (o curso

Em satisfaccion das
persoas tituladas coa
planificacién e
desenvolvemento do ensino

|

lumnado/encuestas | pasado non se '
alumnado/ | realizaron) 1'
S— -3 J
Es-Fr: 2,98 | Non hai datos |
Es-Ing: 3,06 | |
Gal-Fr: 3,67 ,

Gal-Ing: 3,00
| |

. escuela

" Grao de satisfaccién con las Non hai datos | Non hai datos :
 pricticas o R |
Estudantes que participan en 62 | 85
programas de mobilidade :
_internaciopais - L
DO | Estudantes estranxeiros En portal de | Enportalde
transpar&naa tl‘ansparerlcia:
https://secretaria.u | https://secretari |
vigo.gal/uv/web/tr | a.uvigo.gal/uv/
ansparencia/grupo | web/transparen
show/5/4 | c1az_’grupogshow
1 | /5/4
W I N ol
Duracién media dos estudos 4-5 4,7 . i
Taxa de rcndemcnto  Si: 80% 79% o i T
| Taxa de abandono | Si:15% 1527%
| Taxa de . eficiencia 909 .*‘3_)?;% o _,_ - - :
' Taxa de graduaaon ‘ | Si: 90% | 46,56% _.____,_-_____:
Taxa de éxito | 31 8{)% | 89% [ -
Tempo medio para atopar | Si | Non hai datos | Non hai datos |
pemprego. VRN — ] !
Porcentaxe de PAS en | 83,19% ]
| formacién
-PE | Profesorado en programas de 19 _ | 14 :
 formacién - R T
Cualificacién do PDI PDI doctor ! PDI doctor :
Resultados de 1nvesugac16n de 54 de 152 | 86 de 156 .
cardcter académico potenciais | potenciales |
(Sexenios) | (55,18%) _
Profesorado por categoria ' _ Catedratico 2 B [ 2 |
" Titular 25 123
' Contratado 12 I 14 |
- Doutor - ‘ |
Axudante 1 [1 |
Doutor - |
Asociado | 12 (13) TR
Titular de 4 | 4 |
~escuela | o i
Catedratico/a 2 T "
. de universidade '
- Catedratico de 1 1
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Traducién
~ Ayudante doctor | 1 i !
Contratado
interino 5 .
Visitante 2 2 ;
Lector 4 4 i
FPI 2 1 .'
FPU 1 1
Predoctorales <
e LATECOCTOIATES e |
|
resultados dos indicadores especificos do seguimento
e Seguimento - - Resultado/s Curso | Resultado Curso
1617 1516
— ; - - —
Perfil de ingreso do Bacheralato 117 Sen datos
alumnado-Alumnado por
titulacién de procedencia FP 9 o |
I |
‘” Mairoes 25 Anos | 4 | :
" Licenciado 1 [ 1
| .
|
Resultados de avaliacion ~ Participacién i :
docente Es-Fr: 144,41% Es-Fr: LK 150
Es-Ing: 31,25% | Eslngr 19,75%
Gal-Fr: 48,68% | GalFr: 58475 |
Gal-Ing: 9,43% L
# algtins resultados ‘| ' :
son maiores de 100 ! - |
debido aos grupos {1 |
| ielis <
| L Aebicda nos @ |
' Resultado Es-Fr: 3,97 Es-Fr: 3,85 :
Es-Ing: 3,73 Es-Ing: 3,42 !
Gal-Fr: 3,93 | Gal-Fr: 4,19 |
Gal-Ing: 4,10 | Galng: 4,14 ,
|
% de profesorado do titulo Non disponible | 37 (88%)
avaliado polo programa |
DOCENTIA ' _
__(quinquenal) , |
N°®e % de profesorado que | N° 5 6 '
participa en programas de e . - |
mobilidade % !
Distribucién do alumnado por | Nomeda | 8 extracurriculares | T
centro de pricticas empresa 88 curriculares [ |
L (Entidade
Resultados de insercién [
| laboral - o - | i
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Media de alumnos por grupo
de docencia:

nuamero de

funcién da

" A informacién esta
recollida na PDA. O

alumnado varia en

|

]
]

| varia en funcién

Ainformacién |
esta recollida na
PDA. O niimero
de alumnado |

combinacién da combinacién |
lingtistica. ling{istica.
| ]
] |
nedia de acceso no Grao en Traducién e Interpretacién
Nota Media de Acceso
Graduado en Traduccién e Interpretacién
Curso académico 2016-2017
Ingreso Sexo Home Muller Promedio
Estudio Acceso Nota media Nota media Nota media
acceso acceso acceso
Bacharelato (LOE) e 6,665 7,450 7,057
Selectividade. Ciencias e
Tecnoloxia
Bacharelato (LOE) e 9,280 10,405 9,843
Selectividade.
Humanidades e Ciencias
Sociais
Bacharelato (LOE) e 6,953 6,953
st oy SO M s
RF Can B Bacharelato (LOE) e 10,378 10,878
Selectividade. Artes. Artes
escénicas, musica e Danza
COU (LXE) e 6,080 6,080
Selectividade. Humanfistico
Lingtistica
Bacharelato (LOE) e 7,510 7,510
] Selectividade. Estranxeiro
 de Licenciado Licenciado en Matemiticas 8,520 8,620
;_[531‘3 Maiores de 25 Anos  Probas de acceso 4 6,685 6,685
universidade para maiores
de 25 anos (LOE). Opcién
Artes e Humanidades
Maiores de 25 anos (LOE). 6,396 6,396
Sen PAU
Maiores de 25 anos (LXE). 6,130 6,130
— Sen PAU
aentes da Formacién Servizos Socioculturais e 4 8,000 8,000
1onal Comunidade: Integracién
Social
Vidro e Cerdmica; 6,700 6,700

Desenvolvemento e
Fabricacion de Produtos
Cerdmicos
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xién xeral da coordinacién sobre o desenvolvemento do Grao en Traducién e
pretacién no curso 16-17

o de Traducion e Interpretacion cumpre, nalgins casos sobradamente, varios
ctivos de calidade marcados no Manual de Calidade do centro, en concreto: grao
tisfacion dos empregadores (4,67%, obxectivo: 3), ocupacién (107,5%, obxectivo:
05%), preferencia (165,83%, obxectivo: 90-100%), taxa de eficiencia (93%,
ctivo: 90%), duracién media dos estudos (4,7, obxectivo: 4-5) e grao de satisfacion
rofesorado (3,5 de media, obxectivo: 3,5), cunha maior participaciéon este curso
6%, en lugar de 39,83% en 2015-16).

Asimesmo, os datos do curso 16-17 achéganse moito a outros dos obxectivos,
adamente: grao de satisfacion do alumnado (2,79 de media, obxectivo: 8) e grao
sfacion das persoas tituladas (3,12, obxectivo: 3,5); estes dous indicadores
oraron sensiblemente con respecto ao curso anterior: 2,66 de media e 2,65,
tivamente e mantense o grao de satisfacion do estudantado con relacién &
dade docente do profesorado nun 8,93. As taxas de adecuacién (67,44%,
ectivo: 70-80%), rendemento (79%, obxectivo: 80%) e abandono (15,27%,
ctivo: 15%) tamén case cumpren co obxectivo.

O obxectivo que non se acada é a taxa de graduacion, coa baixa porcentaxe de
%, en lugar dun 90%. En canto a este dato, estamos a ver con preocupacién, ano
ano, un considerable aumento do numero de NP no TFG. Trasladouse esta
n 4 Comision de Calidade porque afecta 4 maioria de titulaciéns do centro e
re tomar medidas.
- O tema foi tratado na rolda aberta de intervenciéns da Comisién de Calidade

rada o 14 de xullo de 2017. Non s6 se abordou a preocupacién polas taxas de
ono e graduacion nos distintos graos impartidos na FFT, senén que se abriu o
O para comezar no curso 17-18 a difusién por parte das coordinaciéns de

onsultar a acta da Comisién de Calidade do 14 de xullo de 2017 no Anexo5.
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cién ' Grao en Lin Estranxeiras
indicadores do SGIC LExiste Meta de
; calidade asociada Resultado Resul Curso 16-
_(obxectivo de Curso 15-16 17
oo calidade)? ! = IS N C | P
| Grao satisfaccién estudantado | 2,96 2,95 !
| Grao satisfaccién profesorado f 3,42 (2014-15) | 3,78 l
Grao satisfaccién persoas 3,60 | Sen datos do 16-17
tituladas (comparativo)
L | 307(xeral) | |
Grao satisfaccién Sen datos Sen datos
empregadores e - '
Nota media de acceso 9,257 7,143 1;
Bachelerato e 2,093 £074 ,
Selectividade | 563 7,266 |
7,170 8,673 ,
. |85m I R
E Titulo 6,668 i
| Licenciado/a | S SRS 5
8,600 8,150 |
F.P. 8,360 6,500 !
B P - 6,571 |
Nota minima de acceso 6,920 6,490 |
Ocupacién 100% 100%
Preferencia - 62 59
Adecuacién - |48 46 B
Matricula de novo ingreso por 55 50 i
preinscripcién (Evolucion do |
estudantado matriculado en '
| cada curso a académico) — | R
Participacién do profesorado 48.72 41.03 I
nas enquisas de avaliacién do !
profesorado . . I |
Grao de satisfaccion do 2.94 2.91 '
estudantado coa actividade :
| docente do profesorado | — |
| Grao de satisfaccién do 3.03 2.99
estudantado coa planificacion {
e desenvolvemento do ensino |
S B I I I
Grao de satisfaccién do 3.58 (2014-15) | 3.90 1
profesorado coa planificacién :'
e desenvolvemento do ensino | ) - |
Grao de satisfaccién das 3.07 Sen datos do 16-17
persoas tituladas coa
planificacién e |
_desenvolyemento do ensino. R S S I
Estudantes que participan en 25 32 |
programas de mobilidade
| internacionais - - -
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DO | Estudantes estranxeiros 60 32 |
O | Duracién mediadosestudos | | 515 4,29 I
' Taxa de rendemento 84% - 79% - F
Taxa de abandono ; - 116,33%  |32,73% w—j
o) " Taxa de eficiencia ) | 87% 92% '
Taxa de graduacion 77,5% 80%
Taxa de éxito 92% 90%
' Tempo medio para atopar = | Sen datos Sen datos
emprego e . - ,
Porcentaxe de PAS en Sen datos Sen datos ’
| formacién
)-PE " Profesorado en programas de 1 10 7 |
formacion. L OO . !
Cualificacién do PDI 2.94 2.91 i
Resultados de investigacién de | o 43 o 39 N
cardcter académico ( Sexenios | | - -
. Catedritico/a | 1 |1
do por categoria Prof. Titular 20 17 |
Contratado/a 5 4 '
Doutor |
Prof. Interino/a | 1
 Asociado/a |2 .
| TitwlarEU. |2 |2 |
Prof. Visitante | 2 12 _
Lector/a Idioma | 4 3 |
- Esm&jfo e e e e el
Contratado/a 2 2 |
FPL S . |
Contratado/a 2 1 I
Predoutoral | ]
Investigador/a 1 -
Ramény Cajal |
Contratado/a 3 1 f
FPU ] _
Postdoutoral 1 - ,
| Xunta Galicia. !
= — i T ) B e
Postdoutoral 1 l
Xunta Galicia
S — | Nivel B - — |

Rexistro de resultados dos indicadores especificos do seguimento:

dores de Seguimento | Resultado/s ' Resultado Curso 15-16
Curso 16-17
L L oy S Pt ot e o M
[ Perfil de ingreso do Bacheralato 45 53 .
alumnado-Alumnado por |
‘ titulacién de procedencia FP 3 9 - |
! Maiores 25 Anos | R o '
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r [ Licenciatura 1
| |

i . T i

|

Resultados de avaliacién | Participacién | 34 (37,78%) 32 (33,33%) i

| docente - —— 2,91 2,94 |
f Resultado |
"% de profesorado do titulo | | Non procede | - —l
avaliado polo programa ‘
DOCENTIA |
(quinquenal) _ - |
N° e % de profesorado que N° 3 7 |

| participa en programas de = = 2 EEE——
mobilidade % '

Distribucién do alumnado por | Nome da
centro de practicas empresa
Entidade | o )
Academia 2 |
Pallares )
Centro 1
Académico
Gallaecia
Lenubu | N
Sen datos Sen datos

‘Resultados de insercién
laboral | P | (I

Media de alumnos por grupo | Tamano grupos R o I
de docencia! A |

Tamano grupos

B
Tamano grupos
C

tar na PDA no Anexo 13.

DE-03 PI Informe de revisién pola direccién curso 2016-17 22




sida jcVigo

Traducion

Facultade de Filoloxia ¢

i6n xeral da coordinacién sobre o desenvolvemento do Grao en Linguas
teiras no curso 16-17

primeira impresion, os indicadores de satisfaccion e resultados do Grao en
1as Estranxeiras da FFT nos dous ultimos anos son bastante parellos aos dos outros
da Facultade de Filoloxia e Traducion, lixeiramente mais baixos ou madis altos
do o indicador. Os resultados tamén son semellantes aos de moitos outros graos
riversidade de Vigo. De todos os xeitos, a cualificacion global, que non chega a 3
-pouco, estd lonxe do 4 global, que € o obxectivo desexable. Hai un lixeiro descenso
segundo ano nos resultados das enquisas de satisfaccion que pode ser transitoria.
hai que ter en conta que no GLE hai profesorado de diferentes dreas ainda que
a2 maioritaria sexa a de Filoloxia Inglesa.

Segundo as estatisticas do alumnado extraidas das enquisas de satisfaccion, o
debe mellorar na sua estrutura (planificacién e desenvolvemento do ensino) e na
ia. Os resultados no caso do profesorado son, en termos xerais, superiores en
io punto ao grao de satisfaccién do alumnado. Tamén os resultados de satisfaccion
ersoas tituladas estdn un pouco por encima do 3.

De todos os xeitos, hai que salientar que os indices de participacién nas enquisas
‘baixos (un pouco mais dun terzo do total) e que os datos dos informes ds veces
an sorpresas € levarian a facer preguntas aclaratorias. Tamén é preciso destacar que
n caso houbo erros informaticos.

Dende o punto de vista do rendemento, eficiencia e éxito o grao parece
onar relativamente ben. Un dato preocupante € o incremento nun 100% da taxa
bandono (agora case un 33%). Poderia haber unha relacién significativa entre esa
€ os problemas que presentan hoxe en dia os TFG pendentes de convocatorias
ores.

Dende o punto de vista da docencia e da investigacién, os indicadores parecen
Sponder a un momento de transicién e redefinicién: xubilaciéns por unha banda
bio xeracional e incorporacién de persoal investigador novo pola outra. De todos
“1tos, o persoal docente e investigador esta plenamente capacitado para a xestién
ctoria do grao.

O GLE recibe bastante alumnado estranxeiro, pero en 2016-17 baixou 4 metade.
outra banda, o nimero de alumnado propio que participa no programa Erasmus
demasiado elevado se temos en conta que estamos a falar dun grao en linguas
eiras. Pode haber factores de tipo econémico e familiar de peso.

Como remate, o aspecto miis feble do GLE no seu desefio como grao parece ter
€r cos indicadores profesionais. O GLE non oferta practicas profesionais e non hai
nformacién nin datos sobre emprego e insercién laboral. Esta aparente falta de
dade e de sentido practico do grao poderia ser unha das razéns fundamentais da

Va falla de satisfaccién do alumnado nas enquisas e do incremento na taxa de
dono
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Facultade de Filoloxia e
Traducion

' Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos |

cion _ Literarios
e indicadores do SGIC LExiste Meta de ‘
calidade asociada Resultado Curso 15- Resultado
(obxectivode | 16 Curso 16-17
._ | Galidade)? =
| Grao satisfaccién estudantado Si : 2,98
Grao satisfaccién profesorado | Si | 4,45
 Grao satisfaccién persoas | [ Non hai
tituladas I ‘ datos. A
| ‘ primeira
promocion
' graduarase
' no curso 17-
— e — X - _— 18
Grao satisfaccién ‘ Non pertinente Non
jenpiigones e . [|pextmente [ |
Nota media de acceso ' 6,5 (Procedentes |
| [ de Ensino |
Secundario)

5 (Procedentes |
de Licenciatura)
5,58 (Acceso a
maiores de 25)

|
|
7,44 |
: (Porcedentes de IF
- : | FP) i
Nota minima de acceso ! 5 ' 5,020 b |
Ocupacién i | 54% 60%
Preferencia [ ' 54% 72% |
Adecuacion - __ | 85,2% 193,3% '
Matricula de novo ingreso por | [ 27 30 }
preinscripcién (Evolucién do ' '
estudantado matriculado en :
cada curso aacadémico) |
Participaci6n do profesorado | 38,80% a
nas enquisas de avaliacion do
_profesorado R | B
Grao de satisfaccion do | | 3,6

estudantado coa actividade . I
_| docente do profesorado N B R
Grao de satisfaccién do | 2,68
estudantado coa planificacion '

{ |
¢ desenvolvemento do ensino | :
{

Grao de satisfaccion do R s
profesorado coa planificacién '
| ¢ desenvolvemento do ensino
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Grao de satisfaccién das

J Non hai datos, A

persoas tituladas coa l primeira

planificacién e I promocion

desenvolvemento do ensino | J graduarase no
L 5 curso 17-18 |

Estudantes que participan en | 2 (saintes)

programas de mobilidade -

internacionais B

FEstudantes estranxeiros

Duracién media dos estudos

Taxa de rendemento
Taxa de abandono

Taxa de eficiencia

| Taxa de graduacién

"Non disponible
por titulo. No
centro hai 189
entrantes

Non hai datos. A |
primeira '
promocion
graduarase no
curso 17-18

i
73% }
26,47% -Il

Non hai datos. A |
primeira i
promocion |
graduarase no

curso 17-18 |

Non hai datos. A
primeira
promocién
graduarase no
curso 17-18
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Taxa de éxito ' ' 89% |
Tempo medio para atopar - _i_ o Non hai datos. A |
€mprego ! primeira |
promocién !
| graduarase no
s e e o B — . curso 17-18
Porcentaxe de PAS en B | T [ Osdaesnen |
formacién | '.
[ sonibles p
. [ ¥ ol
Profesorado en programas de ) ] - 3 J
formacién , ;
Cualificacién do PDI T i
Resultados de investigacién de T ;_- 55
cardcter académico ( Sexenios) ]
Profesorado por categoria Catedritico ' S ,
Titular i |26 |
' Contratado ] 3
' Doutor ,
| Visitante | 1 1 j
| Catedratico de 1 1 |
escola i !
| universitaria ) |
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Traducion

i
R \

Seguimento Resultado/s Curso  Resultado Curso
es de Segu T 1617
Perfil de ingresodo ' Bacharelato 2
alumnado-Alumnado por
titulacién de procedenecia | FP [ ' N ‘ 1 ]
| i |
' Mairoes 25 Anos | o 1 |
| 1
I | | |
Licenciado [ '
|
: '
Resultados de avaliacion ~ Participacién ) T
docent L ] |
. - Resultado ;
% de profesorado do titulo , "
avaliado polo programa [ ’
DOCENTIA
(quinquenal) I R (IR S -
N° e % de profesorado que | N° f 2
participa en programas de /eI ———
mobilidade | % | i
Distribucién do alumnado por  Nomeda  Non pertinente Non pertinente
centro de practicas empresa
| Entidade '
e L |
Resultados de insercién . ' Non hai ainda unha | Non hai ainda :
laboral , . primeira unha primeira |
' promocién de promocién de
R E— | graduadas/os | gradvadas/os
Media de alumnos por grupo = Tamario grupos | Miéximo 40 .
de docencia? A |
| Tamano grupOS Miximo 20 :
. e
' Tamano grupos |
16 _ S IS S —

6n xeral da coordinacién sobre o desenvolvemento do Grao en Ciencias da
Xe e Estudos Literarios no curso 16-17:

8rao, a valoracion de moitos items é imposible xa que ainda non hai unha
fa promocién de persoas graduadas nin, polo tanto, estudantado egresado, co
N se pode valorar a sua insercion laboral ou duracién media dos estudos.

ultar PDA no Anexo 13.
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A principal cuestién que se desprende dos datos € que € necesario aumentar o
» de satisfaccion do alumnado xa que, ainda que o 2,72 non € con respecto a media
Jvigo (3,20) moi baixa, non € satisfactoria. Unha das fortalezas do grao parece ser as
6ns docentes que acadan un 3,5, polo que habera que fortalecer cuestiéon como a
macién e orientacion ao alumnado. Neste sentido hai que indicar que ao impedir
jtoria a implantacién de tédolos médulos do grao o alumnado sentiuse defraudado
p queda reflectido na avaliacion.
Obsérvase ademais neste grao un descenso notable do alumnado matriculado na
dalidade semipresencial nos cursos superiores, terceiro e cuarto. Tras unha reflexion
. ordinador deste grao, o profesor Antonio Rifén, chegouse d conclusién de que
e deberse aos requerimentos das diferentes obrigas laborais deste alumnado ou
n a recuperacion de actividades e ocupaciéons que non tinan no momento de
izar 2 matricula e que impiden o 6ptimo seguimento dos estudos. En todo caso, o
serd analizado en proximos cursos de seguir reproducindose esta situacion.

En xeral, o alumnado mostra un grande interese pola marcha da titulacién como
a a alta participacién na enquisa. Temos que ter en conta que a participacién
lica tanto a participacion da Facultade de Filoloxia e Traduciéon (FFT) tanto nos
s, 33.01%, como no seu total —graos e masteres—, 33.89%. Esta é unha fortaleza do
0 Que debemos aproveitar e fomentar.

‘embargo o grao de satisfaccion (2,98%) non € tan alto como seria desexable, ainda
¢ semellante ao da FFT no seu conxunto e presenta un lixeiro crecemento con
ecto ao curso pasado (2,79). Asi que o traballo ten que ir dirixido a mellorar
es aspectos que peor valoraciéon acadaron na enquisa e fortalecer os mellor
rados.

Canto 4 valoracién dos items, cabe destacar que tanto a docencia como o0s
Irsos materiais son moi ben valorados, de xeito que a calidade docente parece
arse as expectativas do alumnado ainda que valoran baixo a organizacién
1poral das materias. A mellora deste item so poderd facerse completamente cunha
a do plano de estudos que, nestes momentos —ainda non se completou a
lantacion do grao— poderfa non ser aconsellable, pero si poderdn facerse acciéns
€cto da organizacién interna das materias para concordar mellor a carga de
0.

No que respecta a informacién do grao, esta é altamente valorada polo que
mos que debemos continuar traballando na direccién tomada; relacionada con
arece que o alumnado valora pouco a informacién e orientacién sobre itinerarios
I vez este sexa un dos principais problemas do grao. O impedimento por parte da
oria de tédolos médulos do grao causa forte malestar entre o alumnado e, ademais,
18i6n sobre os médulos que se implantan faise co curso moi avanzado; como
“Hgunha destas acciéns poden ser solucionadas pola FFT, nestes casos o tnico que se
de facer é mellorar a orientacién ao alumnado sobre os médulos.

- Para finalizar nos aspectos relativos ao Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos
€rarios, tamén recibe unha valoracién baixa as “acciéns desenvolvidas polo PAT”, a
Ora destas esperamos que xa estea en marcha coa reforma do PAT que se fixo na
Polo que esperamos que a stia valoracién mellore para o préximo curso.
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i6n _ Mestrado en Traducién Multimedia (MTM)
indicadores do SGIC I _Existe Meta de ‘
calidade
| asociada Resultado Curso 16-17 Resulta 50 !
: 15-16
(obxectivo de
| calidade)? ‘ gl Rl i '
| Grao 5 ' 3,51 | 3,34
satisfaccion Si: 3 sobre 5 | ‘
estudantado o _‘__ B - |
Grao ' 4,31 ' 4,49 ]
satisfaccién Si: 3,5 sobre 5 I i
profesorado R R - ! ]
Grao ' . hup://calidade.uvigo.es/calidade | hup://calidade. |
satisfaccién ' 1/alumnad cuestas alumna | uvigo.es/calidad |
persoas Si: 3.5 sobre 5 do/ | ¢ gl/alumnado/ |
tituladas | e | encuestas alum |
' nado/ ,
R 1342 R
Grao ' | Non hai datos ' Non hai datos ‘
satisfaccién | Si: 3 sobre 5 ’
| empregadores | I b .
Nota media de | - hup://dwsid.uvig |
acceso i Titulo de licenciado: 3,351 (2 o.es/MicroStrateg |
I [ alumnos) | y/servlet/msuWe |
Validacién de estudos: 6,160 (2 | b |
alumnos) | Titulo de |
Estudos superiores: 7,261 (11 | licenciado: (3 |
alumnos) alumnos) [
- | Validacién de
estudos: (1 |
- alumno}) [
| Estudos '
| superiores: (16
| - - o |_alumnos) |
Eota minima 785 ! I
Bo oo ) S N |
Ocupacién | Si: 100-105% | 76,67% | 77,78%
Preferencia | | 90,90% (non disponible para master, | Non disponible
| 8i: 90-100% | analizada a matricula deste cursouna | para méster .
o | | un) |
Adecuacién | Si: 70-80% 100% N | 100% |
Matriculade | | 23 (76,67%) ' 21 B
novo ingreso i f . '
por | |
_preinscripcién | -~ | SRS ?
Participacién | | 87,50 % 66,67% E
do profesorado | | 83,33 % | 33,33% |r
nas enquisas de | ‘ I
avaliacién do | *f
_profesorado |
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| Grao de |
satisfaccién do |
estudantado
coa actividade
docente do
profesorado |
Grao de i
satisfaccion do !
estudantado coa
planificacién e
desenvolvemento |
do ensino
Grao de
satisfaccion do |
profesorado coa |
planificacién e |
desenvolvemento |

satisfaccion das
persoas tituladas |
coa planificacién

e 1}
desenvolvemento
do ensino |

| Véxase apartado
II.1.2,

[
|
I
|
i
j

‘Resultado ftem 3:
4,27

' Resultado Item |
‘ 3
3,92

‘ 'http: LiF caliae.uvigo.es /calidade

_gl/alumnado/encuestas_alumna

| do/

Grao de |
satisfaccion con

das memorias de practicas

| Tenien cardcter |
| fsennl (ocurso |
! pasado non se
|! realizaron)

'
|
e

| Non hai datos

' Non hai datos

| de enquisas,

las précticas | perosi das '
| . memorias de |
L ] I - | practicas |
Estudantes que ' '
participan en | 0 : 0 |
programas de [ | '
mobilidade | :’ |
internacionais - _. |
O | Estudantes ' Segundo os datos do portal de | Segundo os i
estranxeiros | transparencia, temos 0, peronon | datos do portal |
| son correctos porque 16-17 houbo : de
tres alumnos extranxeiros, que | transparencia, |
entraron con estudios realizados  temos 0, pero
| no extranxeiro procedentes da | non son
| China (1) e México (2). - corrector ._
[ porque sempre |
' | hai alumnado |
i ' ‘ | doutros paises. |
| ) 1 N i |
Duracién 1,04 (1,00 homes, 1,08 mulleres) |
media dos Si: 1-1,5 . |
estudos | |
e - | -
rea;&:;e(:iemo ' Si: +80% | 90% (82% homes, 91% mulleres) l
. ] l S - '
Taxa de Si: 5% | 7,69% (7,14 home, 8,33 muller I' 1
abandono """ | corresponde o 2014-15) | f
T I R ’
chcenca 0% | |
Taxa de = | 57,14% (40% homes, 62,50% { 1
| graduacién i - | mulleres) 14 egresados (2 homes, | |
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' [ 12 mulleres) [ [
Taxade éxito  Si: 80% 99% (97% homes, 99% mulleres)
Tempo medio | Non hai datos - ;_ﬁghéj dgs_mi
para atopar | Si: .' ! :
emprego | R N I
Porcentaxe de | _{—83,19% ;
PASen . i |
formacion | ) . N P |
-PE | Profesorado en | 3 (1 home, 2 mulleres) [ - f
programas de ; |
formacién I B
Cualificacion | | 10 PDI doutor UVigo | 9 PDI doutor '
do PDI . ' UVigo
Resultados de I r
. investigacion i |
de caracter
académico ; . '
Sexenios _' | ? |
Profesorado ~  Catedritico | o ' |
por categoria  Titular 17 17 ]
(UVigo) - Contratado 2 R - |2 N
| Doutor '
' Axudante . | |
5150 e N SN — N—
Asociado | - ' —
N Ramony Cajal 1
de resultados dos indicadores especificos do seguimento: |
es de Seguimento ' Resultado/s Curso 16-17 | Resultado Curso
15-16 |
Perfil de ingreso do Licenciad'c)/ a 2 <4 :
alumnado- 1 |
Alumnado por Validacién de |5 S i '
titulacién de estudos | |
pracEd Nt extranxeiros i S
Graduados/as 16 | 18 '
| |supedores | | .
Resultados de Participacién ‘ 19,38% C o 113,06% 1
avaliacion docente | —— — !
Resultado I 4,24% | 3,96% !
% de profesorado - | 2 profesores ] i
do titulo avaliado | 1
polo programa | {
DOCENTIA | -
(quinquenal) o 1 _:
N°e % de N° | 0 0 :
| [ |
profesorado que — 1 = -
participa en %o Sen datos i S’en dzft‘os para [
programas de ! titulaciéns !
__| mobilidade | - ! :
Distribuciondo | Nome da empresa | 1 extracurricular | 20 curriculares |
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" alumnado por 'Entidade | 25curriculares | 66,67% 1
centro de practicas | 76% de alumnos en '
| practicas con respecto 4 | '
. | matricula l
Babalivox |3 2 |
SDI Media 2 B |
‘Marexada g |
| CEMAV | — —
Interpunct  — M | ——
Ciencias Soc. y 1 1 ]
comunicac. |
. _audiovisual | ! _ |
* Ficbueu 2 o "
Elogia 2 |
' Rei Zentolo 1 o |
Gamereactor 1 1 |
Ciclo Cine Dereito | 1 B i
Cinescript 1  Cinfo 2 _’
Fernixy Internat. 1 ' Ramon Méndez 1
Teltek 1 | Cemav 1 '
Gato Salvaje 1 | Lingua Trans 1 i
Festival SinSal [1 | Pangeanic 1 |
Guias de Vigo 1 | Gatosalvaje 1 |
| Gameloc 1
| 2 Mares Demil 1
| Idisc 1 :
e N B | BBo Subtitulado 1
Resultados de | Non hai datos Non hai datos !
insercién laboral R B I |
Media de alumnos Temos unha media de | Temos unha
por grupo de 20-25 alumnos | media de 20-25 |
docencia matriculados cada curso | alumnos I
| académico, de modo " matriculados cada
[ que esa € a media de | curso académico,
alumnos por grupo. Nas = de modo que esa é |
materias de dobraxe e a media de |
subtitulado, fanse dous | alumnos por |
grupos: un de nivel ! grupo. Nas 3
inicial (para os alumnos | materias de
que no grao non tiveron | dobraxe e
contidos de traducién | subtitulado, fanse
audiovisual) e outro de | dous grupos: un |
avanzado (para os que | de nivel inicial
no grao si cursaron ' (para os alumnos
contidos de TAV). | que no grao non
tiveron contidos |
de traducién
| audiovisual) e |
| outro de avanzado |
! (paraosqueno |
| grao si cursaron |
! contidos de TAV). :

DE-03 P1 Informe de revisién pola direccién curso 2016-17 31




Facultade de Filoloxia ¢
Traducion

exi6n xeral da coordinaci6n sobre o desenvolvemento do Mestrado en Traducién
imedia no curso 16-17

ter de Traducién Multimedia cumpre coa maior parte dos obxectivos de calidade
ados no manual de calidade do centro, salvo coa taxa de ocupacién (76,67% en
de 100-105%), abandono (7,69% en lugar de 5%) e graduacién (57,14% en lugar
). Asi mesmo, diminuiu a participacién do profesorado nas enquisas de
aliacion. Con respecto 4 taxa de ocupacién, consideramos que se trata dun dato
ual, posto que se levaron a cabo as mesmas acciéns de promocién que todos os
os académicos e, de feito, no curso actual (2017-2018) cubrironse todas as prazas e
candidatos quedaron en lista de espera. Con respecto a taxa de abandono, a
a publicada corresponde ao curso 20142015 e, a pesar de ser lixeiramente
jor ao obxectivo de calidade, estamos por baixo da media de master do centro
78%). Por outra banda, esta taxa ha ido fluctuando e non se observa unha tendencia
subir e consolidarse, polo que debemos seguir analizando a sta evolucién para
minar se € necesario adoptar medidas. En canto 4 baixa taxa de graduacién, a
M tentou analizar a sua razon repetidamente e sempre chegou 4 conclusiéon de que
0s que unha posible razén do nimero elevado de NP no TFM € que un bo niimero
s0s alumnos cursan esta titulacién co tnico fin de adquirir as competencias que
manda o mercado laboral e non pola obtencién do titulo. Asi, unha vez
Inadas as materias e practicas, moitos se incorporan ao mercado laboral e, como
non lles demanda un titulo, xa non se presentan ao TFM. Trasladouse esta
6n 4 Comisién de Calidade porque afecta 4 maioria de titulaciéns do centro.

Pola siia banda, o grao de satisfacién do estudiantado aumentou (de 3,34 a 3,51)
Sérvase unha enorme mellora na satisfacion do alumnado con respecto 4
ficacién e desenvolvemento dos ensinos (de 3,92 a 4,27); en canto ao grao de
ACIon coas précticas, ainda que non hai datos, polas memorias que entregan os
08, podemos indicar que é moi alto. Tamén se incrementou a matricula (de 21 a
resultados de investigacién de cardcter académico (de 5 a 8) e os resultados da
cion docente, tanto na sta participacién (de 13,06% a 19,38%) como nos seus
ados (de 3,96% a 4,24%); estes ultimos son superiores 4 media do centro (3,98) e
moi por encima do global de toda a universidade (3,84), especialmente en
acién e nas clases practicas, algo que a CAM valora como moi positivo e
ador para seguir traballando e conseguindo cada vez mellores resultados.
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' Mestrado en Traducién paraa |
Comunicacién Internacional ‘

on
dicadores do SGIC Resultado ‘ 1617
Resultado Curso 16-17
Curso 15-16 |
Grao satisfaccién estudantado | | 286 392 ||
' Grao satisfaccién profesorado | 4,16 '
Grao satisfacciéon persoas 2,88 2,56 |
tituladas e ss = f |
Grao satisfaccién Sen datos Sen datos
empregadores i | I N
Nota media de acceso [ Licenciado,/a en Filoloxia |
| Hispdnica 8,00
i Licenciado/a en Filoloxia !
| Inglesa 6,915 |
| Licenciado en Filoloxia I
. Portuguesa 1,500 I
Licenciado en Historia da
| Arte 1,481 ;
| Licenciado/a Traducién e i
| Interpretacién 4,701 |
I Diplomado en Turismo !
| 5,800 |
| Validacién de estudos |
I 10,125
Graduado/a en Traducién i
[ e Interpretacion 7,829 |
| Graduado/a en Estudos 1
| Alemanes 6,690 |
| Graduada en Lingua e |
‘ Literatura Inglesas 6,733 |
| Graduado en Inglé, Estudos
Lingiisticos e Literarios 1
| 7,427 |
Nota minima de acceso Sen datos I Sen datos |
Ocupacién 92,86 1 96,67% j
] e sl o it A i S
Preferencia Sen datos . Sen datos 1
Adecuacion Sen datos | Sen datos '
Matricula de novo ingreso por 26 29 .
preinscripcién (Evolucién do f :
estudantado matriculado en f i
. cada curso a académico) | |
oS A 2 ROAICITNGO) 2 - |
Participacién do profesorado | 45,83% '
nas enquisas de avaliacién do f
rofesorado i |
L Profesorado: = B
Grao de satisfaccion do | Véxase apartado I1.1.2
estudantado coa actividade
1 |
 docente do profesorado | | = |
| Grao de satisfaccién do | | Véxase apartadoIL1.2 | |
estudantado coa planificacién |
e desenvolvemento do ensino E
Grao de satisfaccién do . o . Véxase apartado IL.1.2 [
profesorado coa planificacién | '
_e desenvolvemento do ensino | |
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| Grao de satisfaccion das | | Véxase apartado I1.1.2 | |
| persoas tituladas coa i |
planificacién e | !
_desenvolvemento do ensino 1 |
Estudantes que participan en Senglan | }
programas de mobilidade ' : i
internacionais . .
O | Estudantes estranxeiros :
'Duracién media dos estudos '_1",46 - . 1,08 e l
Taxa de rendemento N - 83% ' 8%3% |
Taxa de abandono 0% 1 9,09% O
Taxa de eficiencia [ 96% ! 98% -
Taxa de graduacién I~ 81,82% | 61,54% |
 Taxa de éxito 100% 1 96% ]
Tempo medio para atopar o Sen datos . Sen datos j
cmprego ISR | | .
Porcentaxe de PAS en i
formacién U S S - - |
(2)-PE | Profesorado en programas de 4 | 5 :
' formacién I |
Cualificacién do PDI | |'
Resultados de investigacién de 7 | 15 !
 cardcter académico ( Sexenios - ]
PE | Profesorado por categoria Catedritico/a | i1 S _
Titular 78 ]
Contratado/a | 4 | $
Doutor/a -
Axudante 1
| Doutor/a il :
| Asociado/a T3 | 1 £ ]
|
o de resultados dos indicadores especificos do seguimento: '
ores de Seguimento r : Resultado/s Curso  Resultado Curso |
' 15-16 1617

Licenciado/a en
Filoloxia Hispdnica
Licenciado/a en |
Filoloxia Inglesa |
Licenciado en
Filoloxia Portuguesa
Licenciado en
Historia da Arte |
Licenciado/a
Traducién e
Interpretacion
Diplomado en
Turismo |
" Validacién de |
estudos f
Graduado/a en
Traducién e |
Interpretacién !
Graduado/a en i
Estudos Alemanes

| Graduada en Lingua |

Perfil de ingreso do = [ o ' !
alumnado-Alumnado por "
titulacién de procedenecia

)L
|
|
|
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| € Literatura Inglesas
| Graduado en Inglés,
' Estudos Lingtisticos |

1

!

|

| | e Literarios |
1 |

Resultados de avaliacién Participacién I
docente

Resultado |
' i

' % de profesorado do titulo
avaliado polo programa

DOCENTIA | ‘
(quinquenal) N _

N° e % de profesorado que N° 4 - ' 3 .

participa en programas de . | — ! S—

mobilidade % | |

Distribucién do alumnado por | Nome da | R |

centro de practicas | empresa ' '

_Entidade | |

1

Resultados de insercién Sendatos | Sendatos _:

laboral . i N B | |

Media de alumnos por grupo | Tamano grupos I *
de docencia® A - P

Tamano grupos | |

|

Tamano grupos - — - _I

S . S N S—

i6n xeral do Mestrado en Traducién para a Comunicacién Internacional sobre o
nvolvemento do curso 16-17:

ellora mdis notable durante o curso 2016-17 foi a renovacién da paxina web do
do. Toda a informacién relevante estd disponible para consulta piblica.

http: aratraduccion.com/limiares

ltar PDA no Anexo 13.
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oo ‘ Mestrado en Estudos Ingleses Avanzados }
|
e indicadores do SGIC - Resultado Curso i
: 1516 . Resultado Curso 1617 ‘
Grao satisfaccién estudantado 4 | 2.98 R
Grao satisfaccién profesorado 3,34 (curso | 3.85 |
o L 14/15) 1
Grao satisfaccion persoas 3,92 ' 3,87 i
tituladas I R ] |
Grao satisfaccién Sen datos | Sen datos l
empregadores S R
Nota media de acceso 6,9087 ' 7,6708
' Nota minima de acceso [ 6,7250 6,3797 _
Ocupacién 40% ,' 90% 1
Preferencia Non disponible : Non disponible para I
| - B __para master | master |
Adecuacién Non disponible | Non disponible para
- o ) para master | master |
Matricula de novo ingreso por 90% i
preinscripcién (Evolucion do 1 [
estudantado matriculado en |
cada curso a académico) - o - | 1
Participacion do profesorado | 52,54 (curso | 58.82% !
nas enquisas de avaliacién do 14/15) i
profesorado | '
Grao de satisfaccion do | Véxase apartado
estudantado coa actividade (1112
docente do profesorado |
Grao de satisfaccién do 4 Véxase apartado |
estudantado coa planificacion | I1.1.2 ‘
e desenvolvemento do ensino . |
e e el — IS S
Grao de satisfaccion do Sen datos 3,3 i
profesorado coa planificacion | |
¢ desenvolvemento do ensino | . ]
Grao de satisfaccién das 3,92 | Véxase apartado |
persoas tituladas coa | 1.1.2 |
planificacién e |
_desenvolvemento do ensino | o |
Estudantes que participan en 0 | 1 ’
| programas de mobilidade : 1
_ internacionais o
DO _Estudantes estranxeiros 0 0 ]
' Duracién media dos estudos o B 1 ano [ 1 ano
Taxa de rendemento 69% 9% '
Taxa de abandono I o ! 0%
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Rexistro de resultados dos indicadores especificos do seguimento:

Taxa de eficiencia B i 100% '
Taxa de graduacién ' 66.67% (Cohorte !
- | 15/16) |
Taxa de éxito 96% ; 100% ;
Tempo medio para atopar Sen datos Sen datos !
CIMpIYES e |
Porcentaxe de PAS en 5 83,19% I
formacién - N I
Profesorado en programas de 6 |
formacién ) B N L !
Cualificacion do PDI |

Resultados de investigacién de - ] 25
cardcter académico r
{Sexeniod) | — B R
' Profesorado por categoria Catedrético 0 0 '
Titular 13 13 |
Contratados/as 2 | 2 |
Doutores/as | | . '
Axudante 0 ' 0 i
Dountor NS Sy -
Asociado K S I E—
LT L N —
Posdoutoral 0 : 1 '

| Xunta

ores de Seguimento Resultado/s Curso | Resultado Curso
3 15-16 1617

Perfil de ing‘fcs;) do _ml.:i'cenci-ajcigs/ as |1 1 o
alumnado-Alumnado por

titulacién de procedenecia Graduados/as | 2 - 8 |

|

COS— = |

Outros 1 :

mestrados '

‘Resultados de avaliaciéon _I;articip;ci_én_ o N |

docente e !

" Resultado i

% de profesorado do titulo | _ Ao longo do curso - [

avaliado polo programa 15/16 dous l

DOCENTIA docentes do !

(quinquenal) mestrado da Uvigo

sometéronse a esta i

o - avaliacién |

N°®e % de profesorado que N° 4 '
participa en programas de

mobilidade % !

Distribucién do alumnado por | Nome da :

centro de pricticas | empresa '

Entidade - |

Vicerreitoria 1 |
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o Campus - !
Pontevedra )l i
ORI 1 3 '
(Universidade .
' de Vigo) _ 3 g‘
Centro de 1 |
Linguas((UVD) | |
Biblioteca 1 i
Central |
(Universidade |
- |deVigo) [ L
‘Resultados de insercién Sen datos Sen datos |
laboral - . o _ B '
Media de alumnos por grupo Sen datos Sen datos
de docencia

exion xeral da coordinacién do Mestrado en Estudos Ingleses Avanzados sobre o
nvolvemento do curso 16-17:

Mestrado Interuniversitario en Estudos Ingleses Avanzados e as sias Aplicaciéns
se nas tres universidades galegas: U. da Corufia, U. de Santiago de Compostela e
Vigo, e pretende afondar no estudo de cuestions lingtiisticas, literarias e culturais
cionadas coa filoloxia inglesa, con vistas a un mellor acceso a investigacién sobre
§ temas ¢ a0 mercado laboral que demanda este tipo de conecementos e destrezas.
Este titulo foi avaliado recentemente pola ACSUG para a renovacién da sia
ditacién. O informe emitido por dita axencia foi favorable en xeral, destacando as
ndantes evidencias e indicadores presentados, a reflexion feita sobre eles, a
rdinacién docente, a satisfacién das practicas, a heteroxeneidade do alumnado, a
ra da informacién publica a través do sitio web e a cualificacién do profesorado,
€ outras cuestiéns. O informe tamén apunta algins aspectos a mellorar, como as
docentes, a participaciéon do alumnado nas enquisas de satisfacién e avaliacién do
esorado, e a conveniencia de ter algun tipo de PAT e de mdis contacto cos
sados, principalmente.

Como xa se recolle na reflexién realizada na Comisién de Calidade celebrada en
ro de 2017, entre os aspectos positivos do curso 16-17 destaca o feito de ter
fado o proceso de Acreditacién do titulo, cunha cualificacién global moi positiva.
un bo funcionamento xeral do mestrado e dende a coordinacién se mostran
los coa taxa de ocupacion, xa que conta con mdis de 35 novas matriculas por
S0 académico (é un mestrado interuniversitario). Ademais, as enquisas son moi
Vas en canto 4 satisfaccion por parte do alumnado. Entre os aspectos negativos
€2 o feito de que, pola grande oferta de mestrados que hai en Vigo e o caricter
ico que orienta actualmente ao alumnado, o nimero de persoas matriculadas que
én da Universidade de Vigo é moi pequeno en comparacién co do resto de
ersidades. Tamén sinala que no primeiro cuadrimestre do mestrado, o alumnado
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a incidir no caracter demasiado xeral da formacién, na que se mestura lingua e
atura. Por parte do profesorado, as queixas madis frecuentes adoitan ser relativas 4
cién de docencia e pouco reconecemento en POD.

O numero de estudantes matriculadas/os durante o curso 2016-17 na U. Vigo foi
nte bo, cubrindose nove das dez prazas ofertadas. Malia que o grao de satisfaccién
alumnado non foi tan bo como en anos anteriores, non o considero preocupante,
e pode ser algo puntual debido seguramente a problemas inesperados de tipo
izativo e a un alto grao de esixencia por parte destes estudantes. Haberad que ver
evoluciona este indicador en vindeiros anos. Cémpre sinalar que a taxa de
dono foi do 0% e que as taxas de éxito eficiencia foron do 100%.

En canto ao profesorado, o grao de satisfacién co programa segue a ser tan
ble como outros anos (3.87/5) e, en xeral, desde a coordinacién nétase un alto
de compromiso, responsabilidade e adicacién neste colectivo, simplemente
do pola sensacion de pouco reconecemento no POD da docencia neste mestrado
56 10 horas por materias de 3 créditos). Todo o profesorado son doutores/as en
oxia Inglesa e, na sia maioria, son PTU ou CD cunha produccién cientifica
erable.

Durante o ano 2016-17 modificironse as normativas sobre as practicum e o TFM
decualas 4s normativas da U. Vigo e, na medida do posible, tamén das outras
rsidades implicadas. Asimesmo, conseguise engadir outro destino mdis para
zar o practicum: o Colexio Os Sauces, ao que este ano iran dous estudantes.
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- Mestrado Interuniversitario en Lingiifstica

cién | Aplicada
le indicadores do SGIC Existe Meta de calidade
g indic ! asociada P r—
(obxectivo de calidade)?
Grao satisfaccién estudantado Si: 3,21 [ !
' Grao satisfaccién profesorado | Si: I |
Grao satisfacciéon persoas S ' 3,60 |
| tituladas | —— = I —
Grao satisfaccion i Si- i
empregadores I e s _
Nota media de acceso Licenciados 5,65 = Licenciados 6,58
Extranxeiros 7,5 = Graduados:
Graduados 9,678 =+  Traducion 8,66
°  Espaiol galego 7,35
s EducaRrimaria 7.3
-AAC | Nota minimadeacceso | i
5| Ocupacién ; Si: 41,67% 47,87%
C. Preferencia Si:
-AC | Adecuacién Si:
& Matricula de novo ingreso por | 5 9
preinscripcién (Evolucién do |
estudantado matriculado en
cada curso a académico) e
Participacién do profesorado I’ Véxase apartado
nas enquisas de avaliacién do | I1.1.2
profesorado - - 1
Grao de satisfaccion do | | Véxase apartado
estudantado coa actividade : { I1.1.2.
docente do profesorado - |
Grao de satisfaccién do | Véxase apartado
estudantado coa planificacién | I1.1.2.
e desenvolvemento do ensino | i
| Grao de satisfaccion do ' o  Ta42%
profesorado coa planificacién '
_e desenvolvemento do ensino |
Grao de satisfaccién das ' | 3,67%
persoas tituladas coa '
planificacién e ; I‘
. desenvolvemento do ensino - j
 Estudantes que participan en 0 |0
programas de mobilidade ,
3 internacionais - o - i ]
"DO Estudantes estranxeiros _' [ 1 0
00 Duraaon media dos estudos | g i J = 1 A
- . ‘Taxa de rendemento : Si: 78% 78%
_’f‘axil de abandono i Si 0 0
Taxa de eficiencia 100% 100%
Taxa de graduacién ‘- Si: 66,67% 55,56%
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" Mestrado Interuniversitario en Lingiistica

cion plicada
indicadores do SGIC m ; 1 s
|
3 Taxa de éxito ' 100% 100%
8 Tempo medio para atopar - | Sen datos | Sen datos
y emprego i - N ' o
Porcentaxe de PAS en Sen datos por | Sen datos por
| formacién - |dwladén | twlacién
)-PE | Profesorado en programas de 3 '8
| formacién _ - L ____
Cualificacién do PDI Todos | Todos doutores
. — E __ | doutores | 24
Resultados de investigaciéon de |
_ cardcter académico ( Sexenios - - | |
-PE | Profesorado por categoria | Catedrdtico 1 1
b (datos de Vigo) | Titular - i T a0
Contratado/a Doutor/a 3 30
! Axudante Doutor 0 0
it - Asociado 1o 0

Rexistro de resultados dos indicadores especificos do seguimento:

dores de Seguimento " |Resultado/s | Resultado Curso
Curso 15-16 | 1617
Perfil de ingreso do | Licenciados s Licenciados 1 Licenciados 2
alumnado-Alumnado por !
titulacién de procedenecia ‘ Graduados Educacién e  Traducién 1
Primaria 3 . .E§p_a_ficn! galego
4
¢ Educacion
Primaria 1
 Extranjeros EEUU1
‘Resultados de avaliacion | Participacién : o
docente _
| Resultado
l_%_de profesorado do titulo N
avaliado polo programa
DOCENTIA f
_(quinquenal) 1 - ' o
N°e % de profesorado que ~ N° 1 1
participa en programas de [ 1
mobilidade | %
Distribucién do alumnado por  Nome da empresa T
centro de pricticas Enfidade - sne]
| Escola Oficial de Idiomas | 1
(v |
' Escola Oficial de Idiomas | 1 1 _
| Pontevedra o ! N
N - __Gabinete de psicoloxia | 0 1 (Univ.de
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cion
e indicadores do SGIC k= ? 0 ] _—
. M{ T SR Curso15-16 | Curso 1617
Ara Santiago)
~ Concello de Redondela | 1 2
' RAG 0 1
 Editorial Galaxia 1 1
1 Asociacién de xordos i
— ! Vigo
Resultados de insercién f Bolsa FPU
laboral _ Oposicions
l primaria
[ | Oposici6ns
; | secundaria
- - B Doctoramento
Media de alumnos por grupo |
de docencia.

tamanos de grupos

salvo en

OBRIGATORIAS:
a)impdrtense nas tres
universidades

b) sempre superan o numero
de 20 alumnos/as entre as 3
universidades [ |
OPTATIVAS: f |
a) impdrtense por
videoconferencia para as tres
universidades

b) Pretendemos que os
grupos tefian un maximo de
10 alumnos/as.

c) S6 o médulo B do
itinierario 1(ensinanza de |
segundas linguas) supera ese
nimero chegando case a ' |
| duplicarse. | :

[
1.- Non hai diferenzas de |
|
|
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n xeral da coordinacién do Mestrado Interuniversitario en Linguistica Aplicada

Comparativa de taxas UDC, USC e UVigo

2014-2015 2015-2016

Taxas Memoria
(propostas) | ype | usc | wvigo UDC | USC |UVigol Media
De éxito s 98.20% |97,74%| 100% 100% |9853%| 99% | 9948 |
| perendementd  80% | 76.40% |80,84%| 70,68% 97,1% |90,57%| 78% | 88,56 |
;Deeﬁciencia 80% 96% |98,36%| 100% 88.9% | 99.06 %61 |
.:'Dewaduacidn T0% 71.4% |5833%| 40% 100% | 66.67
| De abandono | 20% 0% |833%| 0% 33.3% |11.11%
De avaliacion £ 77.86% [82.71%| 65% o7% |91.92%
.- ,
2016-2017

upc | usc | UVigo | Media

_ rada
{"100% | 99.15%| 100% el
| 68,5% | 90.70%| 78% |
[ “100% | e5,74%| 100%
250% | 78,57%| -

[a3% | 7.14% | 7.14%
9% | 91.47%

elacion cos comentarios ds respostas abertas de profesorado e alumnado nas
isas de satisfaccion, dende a coordinacién do titulo proporcionan algunhas
a0ns sobre as melloras suxeridas e sobre os puntos fortes dos estudos*:

urso 2016-17 se llevé a cabo el proceso de renovacién de acreditacién el Master.
iniversitario en lingtifstica aplicada (MILA) que se imparte en la tres universidades
as: U. da Coruna, U. de Santiago de Compostela y U. de Vigo. El titulo fue
tado y el informe emitido por la ACSUG esta agencia fue favorable.

O en gris traslada o resumo do informe emitido pola coordinadora do grao. Non se traduciu nin adaptou
SPectar o texto orixinal.
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neral, la progresion de los promedios de la tasa de éxito del mdster muestra
resultados con cierta tendencia al alza que se inicia en el en el dltimo afo
ico 2015-2016 y se acrecienta en el 2016-2017.

a de rendimiento y la tasa de eficiencia estin por encima de los pronésticos
.cidos en la memoria. La disminucién de la tasa de rendimiento en el curso 2014-
nici6 la recuperacién en el curso 2015-2016, tiempo durante el 2016-2017 alcanza
ultado muy positivo y por encima de las disposiciones establecidas.

y luz de los resultados obtenidos en el curso 2015-2016, 2016-2017, y se puede
que las estrategias para incidir en la distribucién y planificacién de los trabajos
. estudiantes constituyen ejemplos de buenas practicas. Fundamentalmente, se
en dos ejes: (1) Analisis de la ensenanza y distribucién de la carga de trabajo por
s y propuesta de estrategias de mejora por médulos.

euniones de los docentes y alumnos de cada médulo con el coordinador del
han servido para detectar problemas y considerar medidas concretas para cada
reuniones de los profesores por médulos en el segundo trimestre permitieron
icar y distribuir la carga de trabajo de forma coordinada para el curso 2016-2017
parte importante de los médulos. Estas estrategias especificas fueron revisadas
da médulo por coordinador de médulo y coordinador general de master en el
término del curso 2016-2017. Los informes de estas reuniones, ya instauradas,
endo revisados en las reuniones regulares de los coordinadores de cada
sidad en las comisiones académicas de cada universidad y serdn discutidos
ente y la Comisién académica general del mdster que se llevard a cabo el
0 mes de marzo.Comentario alumnado 2. “Mdis nivel nos outros campos nos que
iza 0 mestrado.”

'No es dificil que algunos alumnos sientan diferencias de nivel dado que a) es un
que cuenta con alumnado de la comunidad gallega, del estado espanol y de
ises y no todos los alumnos provienen de la misma titulacién.

tario profesorado:

lonados co alumnado

® O interese do alumnado e a sta participacién, moi activa e produtiva.

* A motivacién do alumnado e a posibilidade de especializacién e moitos
ambitos de investigacion diferentes.

€lonados coa estrutura do master

A diversidade de materias para escoller por parte do alumnado.

A posibilidade de impartir docencia en grupos reducidos, que redunda
nunha mellora espectacular na aprendizaxe e na adquisicion de
competencias.

A propia existencia do mdster e de que sexa interuniversitario.
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specto ao alumnado:

confirma que el itinerario 1 (Adquisicién, diddctica y lengua de signos) es el més

ivo para los estudiantes que se inscriben en la Universidade de Vigo, el itinerario 2

junicacion € recursos lingisticos) para los estudiantes que se inscriben en las

ersidades de Vigo, A Corufia y Santiago y el 3 (Léxico, gramatica e variacién) para
diantes que se inscriben en la Universidad Santiago.

médulo de lengua de signos supone un importante atractivo para las personas

s e intérpretes de LSE pero el porcentaje de desistencias es grande debido a

1) el nivel de exigencias del master es elevado para la formacién de los alumnos

sordos e intérpretes de LSE.

2) la no existencia de un grado que incluya formacién lingtistica en lenguas

visogestuales es un paso que debemos revisar para avanzar en el servicio a

este alumnado.

3) la adaptacion a las necesidades de comunicacién de los alumnos sordos sorda

nos debe llevar a plantear una mayor adaptacién a la LSE no solo de la

web y guias docentes sino una evolucién de la docencia hacia la modalidad

semipresencial también el el master. (ya se hace en el grado en la FFTVigo).

Con respecto al profesorado

ay pocos cambios en el profesorado que imparte docencia en el master, la mayoria
profesores se sienten satisfechos con la docencia y las propuestas de mejora
re estan orientadas a la videoconferencia. Los dnicos cambios habidos se deben a
ades de adaptacion de horarios y responsabilidades académicas.

1 N0 remuneracién econémica a los tutores de las practicas en los centros de
hanza publicos, tanto del Ministerio de Educacién como de la Xunta de Galicia (al
ario de los que sucede en el master de secundaria) han hecho que no podamos
con practicas en estos centros en Vigo.

specto a la direccién del master

ternancia en la coordinacién general del master es bianual y en la actualidad
ponde a Vigo durante el curso académico 2017-18 y 2018-19. Ha resultado dificil
S0 completar el organigrama de la comisién académica del MILA en Vigo (me
4 que sucede los mismo en las otras dos universidades) debido a la gran cantidad
s administrativas y a la falta de reconocimiento de la funcién de coordinador o

10 de la CAM. La obligatoriedad del master de secundaria como requisito para la
Dtarse a Jas oposiciones de secundaria y la aceptacién de los alumnos de cualquier
Para acceder al doctorado han supuesto un importante descenso en la demanda
licitudes y su correspondiente bajada en el nimero de matricula de alumnos del
MILA. Otras universidades (Sevilla y Valladolid) han solventado estos
Venientes del descenso de matricula con la doble titulacién de master en docencia
Undaria y lingtifstica aplicada (Ensefianza de lenguas, itinerario 1).

DE-03 PI Informe de revisién pola direccién curso 2016-17 45




sidajVigo

Traducion

Facultade de Wloloxia ¢

especto 4 docencia:

oconferencia genera dificultades por motivos tan variados como la propia
ogia (la conexion simultanea de tres salas reduce enormemente la calidad porque
talla se divide en tres zonas y no en una sola como sucede con la videoconferencia
bandas), también las inclemencias del tiempo inciden muy negativamente en la
1. Alternativas para esta dificultad pueden ser a)la grabacién previa de las sesiones
ales, b) la utilizacion de metodologias docentes no siempre basadas en la clase
ral.

1to as melloras, dende a coordinacién do titulo considérase preciso ter en conta
intes puntos sobre os que se deberia actuar. Tenen relacién coas respostas
s do alumnado e profesorado nas enquisas de satisfaccién:

MELLORAS QUE INTRODUCIRIA (E/OU COMENTARIOS OU MATIZACIONS
LORACIONS)"

ntario 1 alumnado "Mellores criterios de seleccién das précticas en empresas

rprende el comentario sobre los criterios de seleccién de las practicas dado que
imera vez en la historia del master una alumna de Vigo no consiguié la primera
que solicit6 sino la segunda. Debemos tener en cuenta que solicit6 las practicas
a empresa con sede en Santiago de Compostela y el lugar se adjudicé a un
no de Santiago de Compostela.

que el tiempo de solicitud y concesién de practicas es demasiado breve y la
cacion de resultados provisionales y definitivos alarga el proceso y es muy
€ja. Todo el proceso, excepto la asignacién definitiva, puede ser realizado por
mnal de administracion.

acondicionar mejor la oferta y para que los tutores y coordinadores puedan
ar mejor los destinos seria mejor que se estableciera el contacto con las empresas
4 primera solicitud y no al revés.

tario 2 alumando “Mais nivel nos outros campos nos que se realiza o mestrado
s dificil que algunos alumnos sientan diferencias de nivel dado que
fl master que cuenta con alumnado de la comunidad gallega, del estado espanol
Otros paises y
todos los alumnos provienen de la misma titulacién.

£ O QUE MAIS VALORA DA TITULACION”
fentario 1profesorado.
1onados con el alumnado
€rese do alumnado e a sua participacion, moi activa ¢ produtiva
vacién do alumnado e a posibilidade de especializacién e moitos ambitos de
}gacién diferentes.
Onados con la estructura del master
Versidade de materias para escoller por parte do alumnado.
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ilidade de impartir docencia en grupos reducidos, que redunda nunha mellora
-ular na aprendizaxe e na adquisicién de competencias.
ia existencia do master e de que sexa interuniversitario.

LLORAS QUE INTRODUCIRIA (E/OU COMENTARIOS OU MATIZACIONS
LORACIONS

tructuras y recursos ajenos al profesorado:

-asions, a sala de videoconferencia que usamos para a docencia da problemas, o
srrompe as clases e nos quita tempo.

ublicidade.

se dote de personal de administracién y servicios para tratar de las tareas no

propia asignatura

teria de Recursos bibliograficos e xéneros cientificos deberia ter mdis horas e créditos.
é que poidan modelar unha investigacién seguindo os estandares habituais da
mia como parte da preparacién para o tfm entén € para min evidente que se
aria o dobre de tempo e esforzo por parte do profesor e dos estudantes.
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lise conxunto dos resultados do centro

Jtados académioos

»s os titulos superaron satisfactoriamente o seguimento e a acreditacién no curso
.17, correspondentes ao curso 2015-2016. Os informes oficiais dos graos son
licos e poden consultarse na paxina web do centro a través do enlace:
// fft.uvigo.es/gl/calidade/seguimento-de-titulos

6dolos graos as taxas de rendemento, eficiencia do curso 2016-2017 son positivas.

humanacs

canto aos recursos humanos do centro, a informacién sobre a composicién do
esorado por cada titulacion impartida na FFT estd mdis detallada nas tiboas de
Itados (capitulo II deste informe), mais cémpre actualizar a informacién xeral en
cién coa composicién docente por categoria, rama e sexo para cofiecer de forma
al a situaciéon do PDI no dmbito de Humanidades. Neste sentido, a informacién
5 recente € a que proporciona con data de 31 de decembro de 2016 a Unidade de
lises e Programas. A comparativa entre os anos 2015 e 2016 revela un estancamento
’DI en canto a promocion xerdrquica, e incluso pon de manifesto unha diminucién
Catedriticos/as e titulares de universidade.

a 6. PDI da Universidade de Vigo por categoria, rama e sexo (2015)

itefs de universidade afl son si 25% 51.00 EF] S 31.27 a5 W 35,00) 1 3% 11,00
twniversidede 25 jl 50% 23,00 164 41 164.00 1838 aax 14228 160 26% 145,00) 104l a3m 104,00
o8 de escola universitar 2 1] on ©.13) 7| 57% 7.00) [] T 8.00) 5] ow 00| B 2s% <.00)
niversitaria i s 2,601 6 o% soof L] T 28, wf 208 30.00) [T 3,00
cola universitac a {Isboral) I i 1,00 sk ao% —E 1 100
a5 1o 10,00 i o 3200 a3l 55% 71.00] % 33,00
Zha f T 2,00 1] 3,00
3 doutores as 3 = 261 5e% 200 2JB so% 100
7 ek 5,73 1 a% 013 32l 3% 12,24 2 a8% 513
1 % 100 2.0 1 1,00
“'I e 324
©17) i son ] i ow 0.27
3 3 200

TOTAL S srs 50,87 262 0% 260,30 4isjl aa% 48] 3s6) 3% 31244 2000 s1%

Fonte: Portal de transparencia Universidade de Vigo

a2 7. PDI da Universidade de Vigo por categoria, rama e sexo (2016)

008 8 universidade 0

. 5% 8,00] 51 5% 51 sl 4o% 29278 35F  o% 28,00, o aen | 8,00}

'?‘;‘:':. 3 2l son 24 00] 63 a1% 16200 13 4s B a7 sl 26% 143.33 1l 4% 103,60

= umlversitaria i o 0.13] 3| B0t 5.0 2l sox 2,00 5| om 5.00] 3] o 300]

22 Wlersitaris ) 1,00 2 % £.00 23l a8 24.00] m|p % 28.00] Fl T 900

i o ool 2 7.00) i ow 100 3 1oq

universitaris (labaral) ] 1 1.00) s 2sn 327 | 3 .09

——oes e S 1060, I 61 31,00 S5I san 95 00} 72 35m 7100 EE 35.00)
e 1 o 1.00

Sodores/os 3] 3.00 sl s 3600 aF 3% %00 Tlson 2,00

30 63% 436 143 35k 21 5¢] saf 0w 12.8:) 15j 88w 533

1 o% 1 [ 1,00 1] o 2,00 sliEr% 3,00

1 —[ 3l 7w 184

2 Ao osof Gl 67% 1,20 : 6.27) G B7% 1.13]

2Ji son 3,00] 3 3,00

TOTAL 77 8% 5045 259) a1 157,40 sl s .57 ssafl 2% Frn T I
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Fonte: Portal de transparencia Universidade de Vigo

tro lado, en canto ao profesorado doutor/a por grao e mestrado, os datos
s ao curso 2016-17 revelan novamente na comparativa co curso 15-16 a
cion comentada para a rama de Humanidades, é dicir, o estancamento na
i6n a profesorado titular a catedratico/a e de contratado/ doutor/a a titular.

8. Profesorado doutor/a por categoria e titulacién (comparacién curso 2015-16 e 2016-17)
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mente, en relacién co nimero de quinquenios e sexenios do profesorado, as cifras
ofiibles para o curso 2016-17 si indican un natural incremento sobre o curso 2015-
[4boa 9 e Taboa 10).

. Quinquenios por titulacién
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0. Sexenios por titulacién
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acion co Persoal de Administracién e Servizos (PAS), este curso 16-17 non hai
libles datos sobre a satisfaccién, xa que a enquisa non se realiza con cardcter
senon bianual. Con respecto 4 sua participacién en programas de formacion,
pouco dispomos de datos por centro ou por titulo, s6 por drea e campus.
llemos na Tiboa 11 o nimero de participantes no curso 16-17 segundo os

étros mencionados. Na Taboa 12 recéllese o nivel de satisfaccién do PAS cos
S realizados nos programas de formacion.
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1. PAS en programas de formacién 16-17
Campus Area Participantes
nse Académica 26
Calidade 4
Idiomas 50
Xuridico procedimental 42
dra Académica 10
Calidade 5
Idiomas 33
Xuridico procedimental 20]
Académica 35
Biblioteca 92
Calidade 57
Habilidades de relacién 71
Idiomas 93
Informatica 67
Laboratorio 35
Prevencidon de riscos 20
Xestion econdmica 132
Xuridico procedimental 147|
Biblioteca 23
Informatica 33
oconferencia Académica 35
Habilidades de relacion 3
: Xuridico procedimental 43
| xeral 1076

Fonte: Unidade de Anilises e Programas
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9. Grao de satisfaccién do PAS cos cursos de formacién

Area tematica Avaliacién media
mica 4,43
teca 3,90
d;sde 4,00
lidades de Relacion 437
4,43
ica 4,13
rio 3,98
ncion de riscos laborais 4,36
on economica 4,20
(uridico procedimental 424
E Media Xeral 4,22

Fonte: Unidade de Anilises e Programas

ente, en canto a formaciéon do PAS en lingua galega, os datos proporcionados
‘Bubela para o curso 16-17 quedan recollidos na tiboa 13.

a13. Cursos de galego realizado polo PAS na Universidade de Vigo

os de galego do Persoal de Administracion e Servizos, 2016
'._#."Subeia

3 NOME DO CURSO MATRICULA

0 expofier o teu traballo de investigacion 16
150 bisico de linguaxe sanitaria 60
Iso de achegamento 4 lingua e cultura galegas 19
0 de extension cultural 57
150 de linguaxe e redaccion xuridica 5
. YSO de redaccién de documentos administrativos 72
~Uf50 de redaccion e desefio de traballos académicos e de investigacion 70
bir en internet 29
fadoiro de xestidn do multilingiiismo nas aulas 4
' TOTAL 332
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rso 16-17 destaca a reforma xeral da FFT en canto 4 actualizacién e mantemento
de infraestruturas. A conversion do antigo despacho do vicedecanato de calidade
ntro nun laboratorio de fonética tamén incide na optimizacion de espazos e
'i_@s, xa que por un lado fornece ao centro dun novo recurso para o estudo e a
tigacion nese ambito e, por outro, achega aos distintos membros do equipo de

-

n nun espazo unico, co que se mellora a eficiencia na xestién do centro.

que sinalar ademais que as instalacioéns existentes adaptironse ao desenvolvemento
;ﬁyo grao tamén na opcion da docencia semipresencial. As aulas A5 e B5, que eran
 das aulas de mediana-gran capacidade, dotadas de canéns de video, e sistema de
adaptdronse na actualidade para permitir a grabacién das clases para aqueles
tes que preferisen a grabacién das suas sesiéns en lugar da grabacién de pilulas ou
ros recursos de teledocencia. Tamén destacan as aulas de videoconferencia Cl1 e
que permiten tamén a imparticién de docencia a distancia. Esto permite un
volvemento 6ptimo das modalidades presencial e semipresencial do titulo, e
amente incide na mellora dun dos atractivos e singularidades da titulacién.

eénte, hai que destacar os esforzos realizados na FFT por adaptar todas as
truturas para as persoas con diversidade funcional, incluindo a reforma do Salén
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Resultados das enquisas de satisfaccién das titulaciéns oficiais

hoa 14. Porcentaxe de participacién e valoraci¢ons xeral da satisfaccién curso 16-17

ENQUISAS DE SATISFACCION DO PROFESORADO. PORCENTAXE DE PARTICIPACION E
i VALORACIONS DA SATISFACCION COMPARATIVAS. CURSO: 2016/17
............... ““56'16!17
‘  |Valoracién|Valoracién
PobincidnPartici it B edio | promedio
Plan {COD+DESC) e Gy rticipacion. por| Globsl
POrpien | antro | Trtulecidn
A132 V01G400vo1 G-mo en Ciencias da Linguaxe e 36 16 4444 412
Estudos Literarios
\Ez::;ﬁovm Grao en Estudos de Galego e 4 Y 4\ .
V01G180V01 Grao en Linguas Estranxeiras 39 16 41.03 3.78
VO1G230VEF Grao en Traducion e Interpretacidn 57 P - 392
(Espafiol-Francés) : i
VO1G230VEI Grao en Traducion e Interpretacion w Wl us asl -
(Espafiol-Inglés) ’ :
VO1G230VGF Grao en Traducidn e Interpretacion
{Galego-Francés) 7 q A 367
V01G230VGI Grao en Traducion e Interpretacion
ultade de (Galego-Inglés) g G 3.87 i
oloxia e Traducidn . i
VOIM121V01 Master Universitario en Estudos 17 10 s58.82 336
Ingleses Avanzados e as suas Aplicacions ’ ’
0 . e :
IMG.Q‘W.O,I Master Unr.versltarlo en linguae 20 9 4500 453
Comunicacion nos Negocios
VO1IM126V01 Master Universitario en Lingiistica
Aplicads 1 11 61.11 4.30
v01M130'Vf‘}1 Master Universitario en Teatro e 17 A 4118 388
Artes Escénicas
» M3 T ™"
01@079}!01 aster Universitario en Traducion 16l 6 3750 456
Multimedia
01 M3 i itario er i0
VO1M 128V _Mas}er Unwers:ltano en Traducion 5 fil 484 416
para a Comunicacion Internacional

Fonte: Area de Calidade
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15. Comparativa de participacién do alumnado de grao nas enquisas de satisfaccién

(15-16 vs. 16-17)

= Titulacién (Graos) % Participacién % Participacién
15-16 16-17
OV01 Grao en Ciencias da
axe ¢ Estudos Literarios Sen datos 61,11%
80V01 Grao en Linguas 33,33% 37,78%
Estranxeiras
930VEF Grao en Traducion e 26,32% 39,53
vretacion (Espaiol-Francés)
OVEI Grao en Traducién e 55,41% 28,17%
etacion (Espaiol-Inglés)
930VGF Grao en Traducién e 8,33% 50,00%
retacion (Galego-Francés)
930VGI Grao en Traducién e 25% 31,51%
erpretacién (Galego-Inglés)

(15-16 vs. 16-17)

6. Comparativa de participacién do alumnado de mestrado nas enquisas de satisfaccién

Titulacién (Mestrados) % Participacién % Participacién
' 15-16 16-17
21V01 Master Universitario 38,33% 44,449
studos Ingleses Avanzados ¢ as
stias Aplicacions
M126V01 Master Universitario 12,509 40,009
_en Lingistica Aplicada
079V01 Master Universitario 53,33% 26,47%
Traducién Multimedia
28V01 Mdster Universitario 20,59% 29,73%,
raducién para a Comunicacion
Internacional

10 se pode observar nas tdboas comparativas, salvo nun dos itinerarios de Traducién
nterpretacion VO1G230VEI Espanol-Inglés e no Mestrado en Traducién Multimedia,
ticipacién incrementouse como resultado de distintas campaiias nas que se animou
umnado para que colaborase respondendo 4 enquisa, ben a través de faitic, das

DE-03 PI Informe de revisiéon pola direccién curso 2016-17
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_ Resultados | Satisfaccion | frems/ g oo
centro participacién curso mellor |
2016/2017 | 2016/2017 | valorados | PecFvalorados
3/14° Calidade da 2/3: Accidns
Docencia (3,50) desenvolvidas PAT
(2,10)
V01G400V01 Grao 4/18 Recursos
en Ciencias da 61,11% 979 materiais: Fondos 3/8: Organizaciin
Linguaxe e ’ bibliogrdficos lemporal das
Estudos Literarios (3,50) materias no plan de
(GCLEL) estudos (2,13)
1/1: Informaciin
piblica sobre plans | 2/4: Informacion e
de estudo (3,46) orientacion sobre
itinerarios (2,21)
| 2/4: Informacion e
l{l:_ Informacion (mem;‘;wnsm
priblica sobre plans iinerarios (2,.24)
de estudo (3,58) e
. 2/5: Orientacion
2/3: Accidns :
; profesional e laboral
desenvolvidas PAT
Vmecnli?xgiafm 37,78% 2,95 (3.5) L
Estranxeiras (GLE) /% Informacién 2/6: D;fmon de
actividades
sobre icula
desenvolvemento do sxtmgw;zs) "
ensing ¢ avaliacion 2
(3,5)
(Espanol- (Espanol-Francés)
Francés) 3/8: Organizacion
4/18 temporal das
Disporiibilidade | materias no plan de
dos fondos estudos (1,93)
E bibliogrdficos
(Espanol- %E;Ez;:;‘ recomendados na (Espariol-Inglés)
Francés) 39,53% 9.71 titulacion (3,45) 3/9 Horarios da
(Espanol-Inglés) (Es aﬁ:)l-in 1és) titulacién (1,26)
V01G230V01 Grao 28,17% P (Espaiol-Inglés)
en Traducién e (Galego- (Gal c;Francés) 4/18 (Galego-Francés)
Interpretacion Francés) eg2 3 Disponibilidade 4/15 Aulas ¢ o seu
(GTT) 50,00% ’ i dos fondos equipamento (2,00)
(Galego-Inglés) (Galegoé;ng]es) bibliogréficos
31,51% 2 recomendados na (Galego-Inglés)
titulacion (3,79) | 3/13 Coordinacion
enlre as materias do
(Galego-Francés) plan de estudos
4/18 (2,31)
Disponibilidade
dos fondos
bibliogrdficos

Umero identifican o item xeral e o apartado concreto, que se enuncia a continuacién en letra
ai que ter en conta que a identificacién entre niimero de item e apartado € distinta para o
O € para profesorado.
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recomendados na
titulacion (3,40)
(Galego-Inglés)
4/18
dos fondos
bibliograficos
recomendados na
tiblaciin (3,60)
4/19 Plataformas de
teledocencia e
Sferramentas
mullimedia (3,00)
4/18 R—
o 3/13 Coordinacion
D%ﬁiim enlre as materias do
B by plan de estudos
bibliagidfices (3,04)
recomendados na *
VOIMO79v01 titulacion (4,30) 3/12
Mestrado en 3/7 Informacién
Traducién e 26,47% 354 diipoﬁ{bk sobre | Desenuotvemento da
Multimedia (GTM) desenvolvemento do muﬂmzai %
ensino e avaliacion m;tgim
(4,04) (3,04)
1/1 Obxectivos e
compelencias
(3,93)
2/5 Orientaciin
profesional e laboral
(2,89)
3/9 Horarios da
titulacion (4,61) 2/6 Difusiin de
actividades
VOIMI128V01 1/1 Obﬁ:ﬁ?os e exhnf;r{z;;thm
Trﬁ'ge:ggf = 29,73% (4,36)
paraa .
Comunicacién 3,92 3/ _7 In:,iiommon
Tafirnadisnal 4/19 Plataformas disporiible sobre
de leledocencia e desenvolvemento do
(MTCI) ¢ St
[ferramentas ensino e avaliacion
multimedia (4,36) (3,44)
3710 Calendario | g /4 informaciin u
e orienlacidn sobre
avaliacion (4,25) Snirrics
%28 O
- es, :
VOIMI21V01 Disporibiidade | “P* (20
Mister gy Jmiies 9/5 Orientacién
Universitario en 44,44% A0 bibliograficos | 0 iomal e laboral
Estudos Ingleses "_"“’m"_‘,‘m“ iy (1,50)
Avanzados e as sias litulacion (4,00)
Aplicacions 4/19 Plataformas ?.lia?fuszm de
de teledocencia e gxﬁmcut m”
Jornamentas (1,75)
mullimedia
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2/6: Difusiin de
actividades
extracurriculares
3/9 Horarios da (2,50)
V01M1126V01 titulacion (4,75)
. Ma?ter’ 1/1 Obxectivos e 2/2 Informaciin e
Uriyersitirio en 40% 3,41 competencias (4) | orientacion recibida
Mangisioy 3/10 Calendario | na titulacion (2,75)
Aplicada de probas de
avaliacion (4) 2/3 Accidns
desenvolvidas no
PAT (2,75)
g Pt 6/20 A orientacion
2/.3 4 g nf A profesional e laboral do
disporiible sobre o sehndanan s
desenvoloemento do | s (371
ensino e avaliacion
de aprendizaxes ;
V01G400V01 Grao (4,58) b Rkt
en Ciencias da da dacmmcif::‘:a
Linguaxe e 44% 4,12 4/12 As aulase o e ;
Estudos Literarios sew equipamento e a?;ns;);'a il
(GCLEL) (4,53) ’

2/9 A coordinacion

4’;::{3,3;":; i enire as materias do
traballo auténomo do plan de estudos (3,63)
estudantado (4,50)
4/16 As plataformas|
de teledocencia ¢
muﬂg‘f‘x:g‘(‘fm) 3/11 A coherencia de
’ criterios de asignacion
; i da docencia coa
]/;ifp:;m o capacitacion profesional
obxectivos xerais e do) (3,25)
V01G180V01 Grao -
= en Linguas 41% 3,78 P frmg 7/24 As vias de
' Estranxeiras (GLE) ' participacion nas
. .. |mellovas da calidade do
2 e
msini?mﬁ 0.?0 7/25 Os obxectivos de
dé At calidade (3,30)
(4,37)

Espafolfrancés: | Espanolfrancés:
2/6 O calendario de| 2/10 A calidade da
frobas de avaliaciin | docencia na titulacion

(4,60) (3,55)
Espanol-francés: Espait 2 G s T
37% spanolfrancés: Espan_ol-mglci Espanol-mg_les.
Résabolinialess 3,92 1/1 A informaciin | 7/25 Os obxectivos de
V01G230V01 Grao | P4 oo | Espaiolinglés: |  disponible dos calidade (2,75)
en Traducién e Gale {::Franc v 3,09 obxeclivos xerais e do
Interpretacion il 929 " | Galego-Francés: plan de estudos Galego-Francés:
(GTI) Galewo ruida: 3,67 (4,35) 6/20 A orientacion
33;’;% | Galego-Inglés: profesional e laboral do
: 2,97 Galego-Francés: estudantado da
4/15 A titulacion (3,50)
disporiibilidade dos

fondos bibliogrdficos|  Galego-Inglés:
da titulacion (4,80) | 7/23 As canles para
realizar queixas,
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Galego-Inglés: | parabéns e suxestions
1/1 A informacién (3,00)
disponiible dos
obxectivos xerais e do
plan de estudos
(4,50)
3/11 A coherencia dé
criterios de
asignacion da | 7/25 Os obxectivos de
docencia coa calidade (4,38)

VOIMO79V01 capacitacion

Mestrado en 37.5% 456 profesional (4,88) | 6/21 A difusion das

Traducién e ’ ) actividades
Multimedia (GTM) 4/15 A extracurriculares entre of

disponiibilidade dos estudantado
Jfondos bibliogrificos (4,50)
da titulacion (4,88)
4/14 Os espazos
destinados ao ;
\;?IEESVOJ traballo autinomo do 2:;5 i h w{args;)ia
il estudantado (4,75) | FHulacion (4,

TR S 45,9% 4,16 .
Comunicacién 6/20 A orientacién 5/17 As competencias
Internacional ; adquiridas polo

(MTCI) profesional e laboral| 0 i tado (4,00)

do estudantado da ’
titulacion (4,62)
7/23 As canles para 6/;3;.: amo;wods
VUIM'IQIVOI n?aifzar queixas, | o ado da titulacis
Master parabéns e suxestions) (3.25)
Universitario en (4,38) ’
Estudos Ingleses BeaE s
Avanzados e as sias 4/12 As salas e os j:;ﬁd dgas gaa
Aplicacidns seus e?;u{»;;nmm no plan de estudos
> (3,33)
4/14 Os espazos
destinados ao s
traballo autonomo do meda;m‘ ias do
VOIM126V01 estudantado (4,80) plan de estudos (3,83)
Master
Universitario en 61,1% 4,30 4/15 A 3%
Koy iitticn disporibilidade das %/ # Proborcion enire
Aplicide I omi.ns bib.b:agrdﬁ sl ;fi;icas na titulaciin
da titulacion (4,57) (3,95)
Resposta a
pregunta 9 da
Cores enquisa;
Resposta a -“Deberian volver a
cuestion 8 da ser 5 afios de
Grao en Traducion enquisa: estudios. A
e Interpretacién duracién actual do
~“Cofiecemento grado non e
das linguas”. suficiente.”
-* Mais prictica de
traduccién dende
o francés ao
galego. Maior
adicacién

DE-03 P1 Informe de revisiéon pola direccién curso 2016-17 60




sidaeVigo

Facultade de Filoloxia e
Traducion

revision de
traballos
traducidos 4 lingua
estranxeira, previa
d entrega dos
traballos.”

dos resultados
ion do alumnado

Un dos aspectos nos que incidiron especialmente os plans de mellora de todas as
6ns do centro foi o fomento da participacién por parte do alumnado nas
jsas de satisfaccion. A través das coordinacions e do equipo de direccién do centro
mouse a0 alumnado da utilidade da informacién obtida a través das enquisas e
cituose a sua colaboracion. A comparativa dos datos de participacién no curso 15-16
a0 curso 16-17 desprende un aumento na participacién que, ainda que minimo,
unha mellora no sentido de acadar datos mdis fiables e representativos da
cion cos diferentes titulos impartidos no centro.

En xeral, os datos son bastante razoables nas titulaciéns recollidas. Malia os
blemas e queixas sobre a metodoloxia docente (recibidas a través do PAT, decanato,
$as...) a maiorfa do alumnado aproba, ainda que como suxiren os datos das
as, ten a percepcion de non acadar as habilidades e destrezas necesarias para
ler a sua futura vida profesional.

Por outra banda, tendo en conta a boa dotacién da Biblioteca da Facultade de
oxia e Traducién, non sorprende que un dos {tems meior valorados nas enquisas

tisfaccién sexa a disponibilidade de fondos relacionados coa bibliografia requirida
cada titulacién.

- No polo oposto estdn os items peor valorados, nos que se reiteran os problemas
rentacion ao alumnado tanto no profesional coma no relativo ao desenvolvemento
tudos. Esta orientacion deficiente foi unha das principais motivaciéns que levou a
Siderar a configuracién do PAT, que finalmente acabou por reformarse no ano
» Pero que foi implementado no curso 17-18, polo que a valoracién deste item debe
Arse novamente o proximo curso para verificar se a reforma mellorou
ramente a calidade da atencién ao estudantado. Tamén son baixas as valoraciéns
145 no item correspondente 4 organizacién temporal das materias nos planos de
10, pero non é posible proporcionar melloras inmediatas neste punto, xa que
fde da memoria aprobada para cada titulacién que, en todo caso, deberia
terse 4 actualizacién nos titulos que asi o consideren oportuno.
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faccion do profesorado

s mellor valorados polo persoal docente son os referidos 4 dotacién do centro
to infraestruturas e fondos da biblioteca, asi como as plataformas de
encia. Tamén coinciden en destacar positivamente a informacién disponible
o desenvolvemento do ensino e avaliacion de aprendizaxes. Finalmente, é preciso
o feito de que se valore positivamente en titulaciéns con muiltiples itinerarios e
complexidade organizativa coma Traducién e Interpretacién que a se decidise
rar no ano 16-17 o calendario de probas de avaliacién. Esta decisién facilitou ao
orado a organizaciéon e publicidade das probas, ao mesmo tempo que evitou o
amento e sobrecarga de exames en determinados dias.

Entre os aspectos peor valorados coinciden moitas titulaciéns de grao en destacar
amente a coherencia de criterios de asignacién da docencia coa capacitacion
onal, ast como na falta de coordinacién horizontal. En canto ao primeiro punto,
e sinalar que vén sendo unha reclamacién habitual de parte do profesorado en
que a asignacion de docencia non se realice principalemente por preferencias
ion regulado por xerarquia, senén que se tena en conta en maior medida a
paracion para impartir unha materia concreta. Non acontece o mesmo nos estudos
strado, nos’ que este punto avaliase moi positivamente. Tamén manifesta una
cion baixa a xestién da calidade, nomeadamente os obxectivos de calidade, asi
‘a falta de orientacién profesional e laboral ao estudantado. Neste caso, como

co item da coherencia na asignacién de materias, non se observa a mesma
I0n en grados e mestrados.

10s resultados

“apartado é importante conecer os datos xerais relativos aos resultados das
as de avaliacion docente realizadas polo alumnado. No caso dos graos, para o
2016,/2017 os resultados foron os que se detallan nas Tdboas 17 e 18.
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7. Resultados de avaliacion docente por titulacién de grao

de resultados de avaliacién docente por titulacién (graos) Curso 2016/2017
Participacién | Resultado

_ global

en Linguas Estranxeiras 41,41% 3,93
n Traducién e Interpretacion

Francés 44,41% 3,97
safiokInglés 31,25% 3,73
o-Francés 45,68% 3,93
o-Inglés 9,43% 4,10
en Ciencias da Linguaxe e Estudos Literarios ' 25,74% 3,98

8. Resultados de avaliacién docente por titulacién de mestrado activo

10 de resultados de avaliacién docente por titulacién (mestrados) Curso 2016/2017
e
Participacién | Resultado

global

t en Traducién Multimedia 19,38% 4,29
en Estudos Ingleses Avanzados e as stias Aplicaciéns 40,17% 4,11
en Traducién para a Comunicacion Internacional 15,57% 4,50
Interuniversitario en Lingiiistica Aplicada 48,74% 4,54

Juisas de avaliacién docente son respondidas polo alumnado en relacién cos
ltes de cada titulacién. Non debe sorprender o feito de que nangin mestrado a
Ntaxe de participacién sexa baixa, xa que debe lerse este dato 4 luz da
tacion de profesorado externo especializado ao que non se lle pasa a enquisa. Por
anda, si é importante destacar as boas valoraciéns que, en xeral, recibe o
fesorado da Facultade de Filoloxia e Traducién, sempre superior 4 media da
idade, que € 3,8.

Mo, no curso 2016/2017 o profesorado foi avaliado tamén dentro do programa
Wia de avaliacién anual obrigatoria. En tédolos graos hai profesorado avaliado
Ol‘ablemente, ainda que predomina o profesorado avaliado favorablemente.
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te este curso tamén se avaliou de xeito voluntario un grupo de docentes no
ama Docentia Quinquenal. Tras algunhas demoras no proceso de reclamacién de
itos € de subsanacion de deficiencias o proceso culminou en setembro de 2017.
) que 0 programa Docentia anual para o curso 2016-17 ainda ten aberto o periodo
reclamacions non € posible a esta altura proporcionar o informe global para o
0.

consultarse os informes de avaliacion docente por titulacion no Anexo 6.

1.3. Datos relativos a OSP recibidas

2 actualidade, as queixas, suxestions e parabéns estdn centralizadas nunha caixa
| que xestiona, entre outras persoas responsables dependendo da asignacién
dministrador de centro) a Vicedecana de Calidade dende a Secretaria Virtual. Con
do 14 de decembro de 2017 todas as QSP estin adecuadamente atendidas,
spondidas € tomaronse as medidas oportunas para solucionalas.

O acceso a caixa de QSP esta disponible na paxina web da FFT a través do enlace:
tps:/ /seix.uvigo.es/uv/web/qsp/

A nova estrutura do Plan de Accion Titorial tamén facilita un medio a
osicion do alumnado no que exponen as queixas, os comentarios e as diibidas en
olos cursos. Ainda asi, destaca o traballo voluntario neste senso por parte do
esorado, que contrasta coa baixa participacién do alumnado (o PAT vixente neste
lento esta disponible na web no enlace: http://fft.webs. uwgo es/plan-de-accion-
1/). O informe do PAT no curso 16-17 simplificouse na sta versién puiblica para
er prevalecer os dereitos de privacidade do profesorado. O rexistro completo estd
onible como rexistro interno de calidade.

Finalmente, existen outras queixas e suxestiéns que canalizan as coordinaciéns
0s titulos. Estas queixas recéllense nos informes anuais de coordinacién, que estan
uivados no SGIC. Sen embargo, non se adxuntan estas queixas a este informe pola
itureza de documento publico.

Anexo 7 padense consultar as QSP e queixas recibidas na caixa QSP da FFT no curso 16-17

AReX08 pidese ver a proposta de reestruturacion de PAT aprobada pola Xunta de Facultade

09 pédese ver o informe de PAT puiblico aprobado pola Xunta de Facultade para o curso
16-17

DE-03 P1 Informe de revisién pola direccién curso 2016-17 64




isidadeVigo

Tracducion

Facultade de Filoloxia e

Estado de situacion dos rexistros de calidade do sistema

‘a informacion relativa ao Manual de calidade do centro, asi como 4 politica e
_ﬁvos de calidade, os procedementos de calidade e o seguimento dos titulos estd a
sicion da consulta publica a través do botén de calidade que ten habilitado a
web da Facultade de Filoloxia e Traducién (http:/ /fft.uvigo.es/gl/calidade). A
macion contida nos documentos que alberga esta paxina web, ademais de
s, contan coa aprobacién da Xunta de Centro.

anto ao estado dos rexistros na aplicacion do SGIC, debido 4 transicion cara a nova
orma de xestion de rexistros levada a cabo en 2017, ainda estd pendente describir
do actual do conxunto de rexistros. Asimesmo, estase a traballar na actualizacién

da a documentacion existente que non se puido subir ata 0 momento 4 nova

orma.
demento Codige  Rexistro/Evidencia Estado Situacién
ficacién e
olvement R1-DEO1P1
téxico Plan estratéxico do centro
ento e
cion R1-DEO2P1 Panel de indicadores
on do
tema pola R1-DE03P1  Informe de revisién do sistema
direccion pola direccién
Beeio Acta da Comisién de Calidade
. R1-D00101P1  sobre a modificacién dunha
izacién y itulacié
acion das htaon
oS Acta da Comisién de Calidade
; R2-D00101P1  sobre a acreditacién dunha
-~ titulaci6n et el _ mEe
R1-DO0102P1 ) .
mento e Informes anuais de seguimento
ellora das : 02P2 Informes finais de avaliacién das
aciéns R2D00Y titulaciéns (ACSUG)
Informes de revision interna
R3-DO0102P3 (U.Vigo)
ficacion e ~ R1I-DO0201P1  Informe de Coordinacién
nyolvement Procedemento para o control e
daensinanza  Re-DO0201P1 seguimento da docencia X
ocién das
RIDOGRUEEL i de promocién do centro.
L ienan R1-DO0203P1 f’lan de accién titori?l
dantado R nforme final de avaliacién do
R1-D0O0203P1 PAT
Stion dag
i R1-DO0204 P1 Criterios de asignacién das

practicas curriculares
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Listaxe de estudantado propio

R1-D0O0205 P1 2

seleccionado

Listaxe de estudantado de
R1-DO0205 P1 mobilidade alleo
R1- DO0301P1

Plan operativo de xestién publica

R1-MCO02 Comunicacién da QSP
Informe e proposta de resposta

R2-MC02 validados
R3-MC02 Informe QSP Peri6dico X
R1-MCO05 Proposta de PAESU X
R2-MC05 PAESU
e Ficha técnica de deseno da
ccién das
arilas & R3-MCO05 actividade de avaliacién
i RAMCO5 Informe de resultados de
avaliacién
Informe de seguimento do
R5-MC05 PAESU
Identificacion de necesidades do
PAS RI-PEO] PAS do centro X
R1-PE02 Resultados de avaliacién docente
anuais.
Informe para responsables
R2PE02 académicos.
y PDI Listaxe de acciéns formativas Ak
R2-PEO2 derivadas de necesidades =
Ficha de programa/actividade :
R4-PE02 formacion, X
Criterios de seleccién de recursos
de TX01-PAGZ materiais e provedores
[T02-PAQY7 Ficha de solicitude do recurso
material
ITO1-PAO8 Plan de actuacion dos servizos
permanentes do centro
n de Informe de resultados dos servizos
* TTO12PA08 contratados

| Desenvolvida completamente (algtins

| procedementos e evidencias ainda estdn pendentes
de rexistro na nova aplicacién do SGIC)

|
Realizada parcialmente (en proceso, non disponible A |
para todas as titulaciéns do centro, non rexistrada...)

| |
Non comezada para ningunha titulacién

| Non procede
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ese inferir a partir destes datos que o centro cumpre cos procedementos en vigor,
ue realizanse todos eles. Na actualidade (xaneiro de 2018) o rexistro de evidencias
G[C dispén dunha nova plataforma que permite o acceso dende a secretaria virtual.
b que a implantacion € recente, algins dos procedementos e rexistros asociados
 estan ainda subidos e verificados na plataforma. A actualizacién de evidencias
zase xunto co persoal da Area Departamental con cardcter semanal.

No Anexo 10 podese consultar a listaxe de procedementos en vigor

5. OQutros datos

nto aos procedementos de seguimento e acreditacién, no curso 2016/2017 pasou
eso de acreditacion dos ACSUG o Mestrado en Traducién para a Comunicacion
nacional. A acreditacion foi positiva, ainda que se enviaron alegaciéns co fin de
entar as cualificaciéns obtidas (aprobadas en CC o 14 de xullo de 2017). O Grao en
dos Galegos e Espanol extinguiuse o curso 2016/2017 e estase impartindo por
eira vez o cuarto curso do Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos Literarios. Os
es de seguimento dos Graos en Traducién e Interpretaciéon e do Grao en Linguas
nxeiras obtiveron un resultado positivo (conforme), ainda que no caso do Grao en
uas Estranxeiras presentironse alegaciéns para incrementar as cualificaciéns
das (aprobadas na CC do 14 de xullo de 2017). O Mestrado en Traducién
timedia obtivo un resultado de “Conforme” no informe de seguimento interno, e
zou alegaciéns que foron aprobadas pola CC en setembro de 2017. O Grao en
ias da Linguaxe e Estudos Literarios superou con “Conforme” o seguimento
Mo, e non realizou alegaciéns. Hai que sinalar que o Mestrado en Teatro e Artes
Nicas non se impartiu no curso 2016/2017, ainda que si se defenderon TFM
dentes no programa.

ormes finais son publicos e poden consultarse en:

http://fft.uvigo.es/gl/ calidade/seguimento-de-titulos
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ESTADO DE SITUACION DAS MELLORAS PROPOSTAS NOS INFORMES
IORES (Non se incliien os mestrados interuniversitarios nin os mestrados non

GLE GCLEL MTM MTCI
e mellora po
Estad Estado Estado Estado Estado
a0 situacion situacién situacion situacion
situacion

tizar as acciéns de coordinacién
ntal e vertical, mellorar o
mento das pricticas externas,
nova normativa de TFG

a totalidade de contidos

tos nas guias docentes das

cabo a reforma integral da
a web da FFT na que se incorpora
nformacién institucional do
- toda a informacién académica
aos titulos de grao e de master
0§ o centro.

r o indice de satisfaccién dos
tes coa Planificaciéon e
Ivemento do Ensino e coa

ionar a participacién do
0, do profesorado e do PAS do
nas enquisas de satisfaccién

Var a participacién activa do
0 nas Comisiéns da Facultade

I programas de formacion en

4 para o PAS do centro

ar unha campana de difusién do
Ciencias da Linguaxe

A Un cuestionario para conecer os
do alumnado en canto 4

1zacién no Grao en Ciencias da
e
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-0 atendemento ao alumnado
sencial no Grao en Ciencias da
e e Estudos Literarios

un novo regulamento da materia
aa FFT

- a satisfaccion do alumnado coa
plan de estudos do Grao en
tranxeiras en relacion 4s materias
e do terceiro idioma.

r o plan de estudos do 3° curso do
in de evitar descontinuidade na
das asignaturas de 2° e 3° idioma

a satisfaccion do alumnado do
oferta do plan de estudos da

1 en relacion ds materias do

e do terceiro idioma

S ETL

a Guia Docente da materia TFG
Linguas Estranxeiras para o
17

convenecia ou non de solicitar o
 prazo de preinscripeién / matricula
f; e buscar acciéns de mellora para,
solicitalo, minimizar o efecto que
 incorporacién do novo alumnado
non “distorsione” a docencia das
0 primeiro cuatrimestre.

[ 3 7 ] e S

Sy Lhalpe L= @ us

aducion, en xeral, sexa mais alta
do 70-80%) para garantir a
encia do MTM. Facer o mesmo coa
e de alumnado procedente de
que poderia e deberia ser moi

0 MTM a presenza de alumnado
1ro (do EEES ou de fora del)
r"soluciéns imaxinativas” para
08 problemas relacionados cos

s 2 VOAP non decide cambiar
dario académico dos mesmos.

s S Isllnc S

a informacién relativa ao perfil de
0 MTCI

a informacién piblica do MTCI

a participacion da mobilidade do
do do mestrado
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llorar o grao de satisfaccion xeral de
do e profesorado co MTCI

-0 Regulamento xeral da Uvigo do
araa FFT

rar a informacion sobre

ementos de acollida e orientacién de
ites do MTCI -
na web do MTCI unha ligazon as

o titulo: graduacion, eficiencia,
no e éxito

na web do MTCI unha ligazén 4s
ftulo: graduacion, eficiencia,
no e éxito

orar a implicacion de profesorado e
MTCI no SGIC

n de PAS 4 titulacion MTCI

a participacion do profesorado do
no programa de formacion

\tivar a participacion do profesorado do
 programa DOCENTIA quinquenal

a baixa satisfaccion do estudantado
COS recursos materiais e servizos

a escasa orientacion sobre os
as de acollida e accion titorial

0s problemas estruturais
los no rexistro e deposito do
e Fin de Mestrado
informacion sobre datos
s da insercion laboral das persoas
as no MTCI
a participacion do alumnado e do
o no MTCI nas enquisas de
n

volvida compietamén te

a4 parcialmente

tado xeral do «Plan de melloras» do centro, que comprende tédalas titulaciéns
artidas na FFT, é moi positivo, xa que a través de distintos mecanismos detallados
Orme pode comprobarse que na sia maioria as melloras suxeridas son atendidas.
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cciéns de mellora incorporaranse cando finalice os procesos. En todos os casos, os
rmes avaliaron aos diferentes titulos como “Conforme”, polo que todos superaron
distintos procesos de avaliacion. Todos os titulos superaron as avaliaciéons de
jimento e acreditacion.

‘de promocion das titulaciéns do centro

a das debilidades destacadas reiteradamente nos titulos do centro é o baixo nivel
matricula no Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos literarios. Neste sentido,
onse diversas accion de promocién. Por unha banda, repartironse folletos no
odo de realizacién de probas de acceso 4 universidade. Por outro lado, efectudronse
as visitas a centros de secundaria, ademais de recibir na FFT a diferentes centros.
én se activou e actualizou regularmente a paxina de Facebook da Facultade de
oxia e Traducion. A péxina web foi renovada completamente, polo que mellorou a
ibilidade e o acceso 4 informacién. Finalmente, cémpre sinalar que tamén se
uxo publicidade do Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos Literarios en
nsporte urbano da cidade de Vigo dende xullo de 2017.
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ais, o 30 de xaneiro de 2017, aprobouse en Xunta de Facultade o “Informe de

umprimento de obxectivos do Plan de viabilidade”, en el detdllanse as acciéns
rendidas.

Facultade de Filoloxia e Traducién participou e participa activamente en todas
iniciativas de promocién dos graos nas que estd implicada a Universidade, entre as
cabe destacar a recepcién de visitas de centros de secundaria (visitas de 45
Utos nas que se presentan os estudos de grao e se percorren as instalaciéns da
tade), as visitas do decano, vicedecanos e vicedecanas, coordinadores e
inadoras de graos e persoas comisionadas aos centros de secundaria, asi como
articipacion en diferentes xornadas e feiras nas que se promocionan os titulos
artidos na Universidade de Vigo, como por exemplo EDUGAL, celebrada en
lltevedra, e a Feira de titulaciéns de Fene. A préxima participacion tera lugar o 26 de
eiro de 2017 na Mostra de titulacions, organizada polo SIOPE, que se celebrard no
Mpus de Vigo e para a cal a FFT foi seleccionada como o centro onde se celebraran
diferentes mesas redondas desta mostra asi como varias actividades relacionadas con
As iniciativas de promocién acadaron éxito tendo en conta o numero de
fatriculas no curso 2017-18. En concreto, chama a atencién o ascenso da matriculaciéon
G‘rao en Ciencias da Linguaxe e Estudos Literarios, no que se acadaron as 49 persoas
Uiculadas (42 presenciais ¢ 7 semipresenciais). Con este nimero de persoas
diculadas estase a cumprir o mandato da ACSUG relativo a0 niimero minimo de
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fcula neste grao e, por tanto, implica un notable éxito de todas as acciéns de
mocion deste titulo.

rsos 2015/2016 e 2016/2017 o centro levou a cabo unha importante actividade de
6n a través de distintas canles: visitas a centros de secundaria, recepcién de
nado e presentacions dos titulos na propia FFT, presenza en medios de
nunicacion, publicacion de folletos informativos, creacién e mantemento do perfil
,- edes sociais € a renovacion do sitio web da FFT. O centro e as suas titulaciéns
daron unha maior visibilidade entre a sociedade galega grazas tamen 4 organizacién
versas actividades culturais, que incluiron exposiciéns coma O Principirio ao Redor do
ndo, Intérpreles na Primeira Guerra Mundial ou as Primeiras Jornadas José Saramago en
0. A FFT tamén foi elixida para unha sesiéon das Conversas Nortear organizadas pola
iselleira de Cultura da Xunta de Galicia que xuntan a escritoras e escritores de
bos lados da fronteira para promover as relacion culturais entre os pobos galego e

gués.

1ais, a FFT estivo presente nos medios de comunicacién galegos a través do seu
o directivo en diversas entrevistas e programas radiofonicos e en prensa.

stas actividades de captacién tiveron resposta no curso 2017-18 tendo en conta o
nero de persoas matriculadas en todos os graos e mestrados da FFT. En concreto, é
ccialmente resenable o incremento de matricula no Grao en Ciencias da Linguaxe e

udos Literarios, que na actualidade (xaneiro 2018) alcanza o 104% da ocupaciéon (52
1s0as matriculadas).

vidades de promocion da FFT e do Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos Literarios durante o
curso 16-17 podense consultar no Anexo 11

LISTAXE DE (NOVAS) ACCIONS DE MELLORA PROPOSTAS

accions de mellora que se recollen son coherentes cos resultados acadados e a andlise realizada
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a05 (Novas acddns de mdliara)

S b . . & T
Titulacién  Ciencias da | Grao en Linguas Estranxeiras Grao en  Traducibn e
Linguaxe e Estudos Interpretacién
Literarios |

Enquisas Reformar a normativa de |
TFG  para adecuala 4
1.- Seguir fomentando o seu uso magnitude real destes

Establecemento das linas
xerais/recomendaciéns de
elaboracién dos TFG.

e

e facelas mdis precisas e detallads
sobre os aspectos mais febles da

titulacion. Porcentaxes do
30/40% non son demasiado
representativas.

2.- Dispor de todos os datos
actualizados e de  acceso
centralizado ficil.

3.- Optimizar a enquisa para que
sexa estatisticas e os resultados
sexan fiables sen didbidas acerca
da aplicacién informatica
empregada.

l.- Ter datos especificos das
causas dun abandono tan alto:
tipos de dificultade: desencanto,
dificultade, cualificaciéns baixas,
mala atencién por parte do
profesorado e do centro, pouca
utilidade dos estudos, clases
"tedricas.”

2.- Alixeirar a carga de traballo
no TFG en canto 4 sta
formalizacion e ao tramite
administrativo non debe ser tan
impreciso e lento na
matriculacion. Tamén haberia
que reexaminar o sistema de
asignacién e de duracién de
titorias.

3.- Mellorar a participacién do

alumnado no Programa
Erasmus.
Estrutura e calidade da docencia |

l- Mellorar os procesos de
asignacion de materia cando se
elabora o POD. O profesorado
ten que cohecer a materia que
imparte e dar sensacién de
seguridade. Hai que evitar as
asignacions ad hoc e as
adaptaciéns  precipitadas  das
guias docentes por reaxustes na

traballos cando equivalen a 6
créditos co fin de mellorar as
baixas taxas de graduacién.
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Redaccién de consellos de

boas practicas para a
docencia semipresencial e
(o} atendemento do
alumnado.

docencia. Hai que ter tamén en
conta o atraso que supén no
horario e no ritmo dos cursos
(sesions e avaliacién) que haxa
docentes que dean docencia
repartida en varios cursos do
mesmo grao.

2.- Hai que adecuar as guias
docentes 4 realidade de cada
curso xa que moitos conflitos ten
que ver con desfases entre as
guias e a docencia.

3.- Celebrar mais xornadas
orientativas de cardcter docente
na Facultade.

B el =8

l.- Reforzar as posibilidades
profesionais do grao.

2~ Ter datos mdis completos
sobre as persoas egresadas.

3- Ofrecer mais informacién
sobre saidas profesionais.

Taxa de abandono

1. Analizar o perfil de ingreso e a

taxa de  abandono  para

comprender por que € tan alta e
e desedudia

e difundir un
documento de boas pricticas na
avaliacién dos TFG. Tamén
poderia replantexarse o
procedemento de avaliacién en
canto 4 composicién de tribunais
(o tema deberia levarse as
comisiéns pertinentes da
universidade para que se poida
cambiar a normativa xeral de
TFG da Universidade de Vigo).

| Redactar e difundi

Reunién de orientacién
sobre os médulos do grao
co alumnado de segundo

curso,
Promocién entre o
alumnado do curso “Como
afrontar o teu TFG” da
Seccién de Soporte 4
Aprendizaxe e a
Investigacién da Biblioteca
universitaria.

Reunién co profesorado do
grao para analizar a marcha
do curso e planificar o

_seguinte.

Mellorar o control de
estudantado  egresado  para
conecer o tempo que leva

integrarse no dambito profesional
e como se inician no mercado
laboral.
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Organizacién  de
grupais

voluntarias para

titorfas
presenciais

alumnado semipresencial.

(o]

Reuniéns entre

analizar

PAT para

e peticiéns do alumnado.

Coordinador do grao e o

desenvolvemento do curso
e dar resposta as solicitudes

(8]

o]

trados (Novas acdans de mdlaa)

Mestrado en Lingiiistica
Aplicada

- Mestrado en Estudos
Ingleses Avanzados

Mestrado en
Traducién
Multimedia

Mestrado en Traducién
para a Comunicacién
Internacional

Dado que se confirma
que el itinerario 1
(Adquisicién, diddctica y
lengua de signos) es el
mds atractivo para los
estudiantes que se
inscriben en la
Universidad Vigo, el
itinerario 2
(Comunicacién e
recursos lingtisticos)
para los estudiantes que
se inscriben en

las universidades de Vigo,
A Coruna y Santiago y el
3 (Léxico, gramatica e
variacién) para los
estudiantes que se
inscriben en la
Universidad Santiago
tomar conciencia de

esa diversificacién para
mejorar cada itinerario y
su publicidad.

| Incrementar o mimero de
| estudantes

' matriculados/as neste

| mestrado na U. Vigo e,

| como posible

| consecuencia disto,

| intentar elevar a nota

| media de acceso.

1

Reformar a

normativa de TFM

para adecuala 4
magnitude real

destes traballos e os

procesos de
avaliacion.

|

Paliar las deficiencias del
médulo de lengua de
signos puesto que supone
un importante atractivo
para las personas sordas e
intérpretes de LSE

Incremeﬁrwa_garga de
créditos dos itinerarios
especializados en
detrimento do médulo
comiin obrigatorio.

Analizar y modificar la
relacién con los tutores
de las
empresa.

—

practicas  de |

Mellorar a
implementacién do plan
de accion titorial (PAT)
acordado recentemente
pola CAM da U. Vigo.
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reconocimiento de la
funcién de coordinador o

|
| empregadores nas

| enquisas de satisfacién.

Traducion
Reducir las tareas | Incentivar a participacién
administrativas y | do alumnado,
aumentar el | profesorado e

aumentar la demanda de
solicitudes e inscripciones

de matricula de alumnos

empresas ou institucions
de Vigo e arredores para
a realizacién do

|
|
|

miembro de la CAM. |

|
Buscar recurso y | Establecer algtin
alternativas para = convenio mdis con

del Master MILA, I Practicum.

N Impulsar a accesibilidade
a0 repositorio
institucional da UVigo [
(Investigo) dunha
seleccion de TFMs
defendidos.

Aumentar la calidad de
la videoconferencia e tres

salas.

Elaborar un protocolo
para a convocatoria de
eleccions de
representantes de

| alumnado para a CAM.

Organizacién de
xornadas informativas
sobre insercién laboral
para estudantes de 4°

| curso,

ONCLUSIONS E ACORDOS
staxe de asistentes 4 reunién de aprobacién do informe

6rase como Anexo 1.

nalizar toda a informacién previa relacionada co funcionamento do sistema de
1tia / xestién de calidade, concliese o seguinte:

DE-03 P1 Informe de revisién pola direccién curso 2016-17 qF




Facultade de Floloxia ¢
Traduaon

cepcion de alumnado de bacharelato na FFT, a presenza en feiras e a publicidade diversa conseguiu
dar un incremento na matricula do grao tradicionalmente deficitario neste punto, que na
-tualidade supera o 100% de ocupacién.

Sen dubida, a Facultade de Filoloxia e Traducion destaca neste tiltimos anos pola integracién en todos
sentidos. Por unha banda, en canto 4 adaptacién de infraestruturas para persoas con diversidade
icional. Por outra banda, na estreita colaboracién co gabinete psicopedagoxico e a creacién da figura
- enlace dun docente encargado de velar pola integracién do alumnado con necesidades diversas. E,
almente, pola capacidade de integrar realmente ao alumnado na vida académica en canto 4

| AFFT continta a destacar na recepcién de alumnado estranxeiro que participa en programas de
| mobilidade internacional. No curso 16-17 houbo 189 estudantes entrantes desta categoria.
I

- e

I preciso solicitar maior apoio institucional para o desenvolvemento das practicas (tanto en grao como
n mestrado). Existe un problema de captacién de titoras/es académicas/os. E preciso solicitar un

mento nos descontos docentes no POD para as persoas que titoricen précticas nas titulaciéns que as
recen. Hai que ter en conta que cada curso académico aumenta o nimero de persoas matriculadas (92 |
0 curso actual no Grao en Traducién e Interpretacién, por exemplo). |

 Dada a existen dalgunhas queixas relacionadas co cumprimento, en casos illados, das obrigas docentes, |
seria preciso abordar a elaboracién e implantacién dun procedemento mdis detallado de control da '
ocencia con base nun “Regulamento de cumprimento das obrigas docentes”. Actualmente, o equipo
directivo esta a traballar nun borrador. f

llora e eficacia do SGIC

valoracién global do sistema é positiva, como demostran os datos, ainda que € obvio
algiins aspectos deben mellorar.

€ curso comprobouse que a participacién do alumnado na vida académica,
Tadamente solicitada, e a stia presenza en organos e comisiéons do centro é moi
iva porque contribie a detectar as deficiencias e as fortalezas das titulaciéns
_htfldas. A voz do alumnado resulta esencial para o desenvolvemento éptimo da vida
démica e por iso € un éxito moi relevante do equipo decanal ter conseguido no
0 2015/2016 a implicacién do estudantado nos principais 6rganos e comisiéns da
- (con data 1 de decembro 2016 hai un total de 39 alumnos/as que participan nos
€htes Grganos e comisions). A isto debemos engadir os representantes do
ado nos Consellos de Departamento dende novembro 2016.
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ma do PAT optimizou a xestién deste programa de orientacién ao alumnado.

mellora notable € a relativa 4 informacién publica proporcionada pola FFT, sobre
.no que se refire 4 accesibilidade da informacién, 4 disponibilidade de
ymentacion, € a actualizacion da apariencia da paxina Web, xa que a navegabilidade

Jita a recuperacion de documentacién e satisface os requerimentos dos distintos
upos de interese con maior rapidez.

tificacion de dificultades relevantes na xestion de calidade

dis da dificultade de apoio administrativo xa comentada, a percepcién dos
s grupos de interese do centro con respecto 4 calidade continda sendo, en xeral,
iva. Identificanse os procesos de calidade cun exceso de burocracia. Malia os
os da Area de Calidade por reducir tanto o nimero de procedementos coma os
stros asociados a eles, as enquisas de satisfaccion revelan que a xestién da calidade
| ¢ ben valorada. Hai que tratar de buscar caminos para simplificar ainda mais o
cto documental. Unha mellora posible seria que a ACSUG non solicitase os datos
titulacion cada ano (tanto no seguimento coma no actual informe de revisién pola
reccion), xa que eses datos estan disponibles para consulta publica no portal de
arencia da Universidade de Vigo.

oras na xestion académica

esario por de manifesto a mellora que supuxo a adecuacion da normativa relativa
TFM a través da homoxeneizacién de regulamento e proceso de avaliacién con
cto ao regulamento xeral da Universidade de Vigo. Neste sentido, o novo
lamento do Traballo de Fin de Mestrado da Facultade de Filoloxia e Traducion foi
ado pola Comision de Calidade o 5 de maio de 2017 e pola Xunta de Facultade o
29 de maio de 2017 Pode  consultarse no  enlace
fft. webs.uvigo.es/images/docs/facultade /normativa/Regulamento TFM_FFT.pdf

N se implantaron no curso 16-17 os procedementos telemdticos de xestién do
€ do alumnado de TFM, de xeito analogo aos procedementos que xa se levaban a
a Secretaria Virtual para o TFG.

outro lado, neste curso 2016/2017 dedicdronse esforzos ao proceso de publicidade
S diferentes titulos ofertados co fin de mellorar o nimero de matriculaciéns,
almente no Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos Literarios. Asi, levironse a
0 acciéns de dinamizacién a través das redes sociais. Estas accién concrétanse nas

~Hientes presentacions nos centros de educacién secundaria de Galiza e visitas guiadas
' Propia FFT,
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x0 12 podese consultar o Informe de cumprimento da viabilidade do GCLEL

caracter xeral, cabe destacar tamén o traballo constante das coordinaciéns dos
los ofertados na FFT xunto ao equipo decanal, unha sinerxia coa que se logra
sionar dilixentemente os requerimentos de alumnado e profesorado a través de
nuas reunions mantidas con ambos grupos.

sidades de recursos

paricion das bolsas de colaboracién coa drea de calidade reduce notablemente a
administrativa no Vicedecanato de Calidade. A reforma da RPT do PAS
empla a colaboracién do PAS nos procesos de calidade, pero téndose en conta que
nidade departamental de humanidades debe encargarse do conxunto dos
artamentos, non parece adecuado incrementar a sia carga de traballo. Vélvese a
rar, pois, a necesidade da importancia 4 estabilizacién da figura dun PAS como
0 exclusivo as actividades de calidade desenvolvidas no centro, xa comentada no
e do curso anterior. A xestion documental, o manexo de programas especificos,
mposicion de taboas, a lectura de estatisticas e, en definitiva, a organizaciéon de
ncias e actualizacion de contidos nas diferentes plataformas requiren dunha figura
inistrativa estabilizada laboralmente, que sexa ademais unha constante nos
ntes equipos decanais. Esta figura administrativa estable contribuird notablemente
ellora da xestion dos diferentes procesos de calidade desenvolvidos no centro, xa
descargard ao vicedecanato de Calidade dos aspectos administrativos, para que a
do vicedecano ou vicedecana poida centrarse nos aspectos académicos.

1esmo, acordase:

ei?resentar por parte das coordinaciéns as melloras oportunas en relacién cos problemas detectados.

t”‘:%rdlnacmns dos mestrados.

Solicitar maior apoio administrativo para as coordinaciéns dos titulos, nomeadamente para as

Ntinuar traballando na elaboracién de protocolos e regulamentos que protexan os dereitos de PDI,
@umnado e PAS.

Implementar as melloras propostas no plan de melloras para o préximo curso académico.
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s Anexo 1: Listaxe dos asistentes 4 reunion.

s Anexo 2: Acta da reunién da CC onde se reflicten algunhas das reflexiéns do informe.
s Anexo 3: Informe de “Seguimento da Certificacién do SGIC”.

Anexo 4: Documento de politicas e obxectivos de calidade da FFT curso 2016,/2017.

s Anexo 5: Acta da CC celebrada o 14 de xullo de 2017.

» Anexo 6: Datos completos de enquisas de avaliacién docente por titulacién.

s Anexo 7: Informe das QSP recibidas a través da caixa QSP do centro.

e Anexo 8: Proposta de reestruturacién PAT.

Anexo 9: Informe PAT publico.

Anexo 10: Listaxe de procedementos en vigor.

Anexo 11: Actividades de promocién da FFT e do Grao en Ciencias da Linguaxe e
Estudos Literarios.

Anexo 12: Informe de cumprimento da viabilidade do GCLEL.

Anexo 13: PDA 16-17.
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o 1: Listaxe de participantes na reunién

Alonso Bacigalupe (Decano)

a Rodriguez Barcia (Vicedecana de Calidade)

bel del Pozo Trivino (Enlace de Igualdade na Comisién de Calidade)

Figueroa Dorrego (Coordinador do Mestrado en Estudos Ingleses Avanzados)

'me Luna Sellés (Coordinadora PAT do Grao en Ciencias da Linguaxe e Estudos Literarios)

é Montero Reguera (Director do Departamento de Literatura Espariola e Teoria da
atura)

fa Rodriguez Vazquez (Coordinadora de PAT no Grao en Linguas Estranxeiras)
Veljka Ruzicka Kenfel (Directora do Departamento FIFA)
na Sanchez Trigo (Directora do Departamento de Traducién e Lingistica)

do Varela Bravo (Coordinador do Grao en Linguas Estranxeiras)




(O]

o Anexo 2: Acta da reunién da CC onde se reflicten algunhas das reflexiéns do
informe.
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